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RESOLUCION 214E/2019, de 23 de mayo, de la Directora General de Turismo y Comercio, por
la que se aprueba la convocatoria de subvenciones para el fomento y gestion de colectivos
comerciales minoristas de 2019.

REFERENCIA: Cédigo Expediente: 0011-0986-2019-000000

UNIDAD GESTORA: Departamento de Desarrollo Econémico
Servicio de Ordenacion y Fomento del Turismo y del Comercio
Seccién de Ordenacion del Comercio y de la Artesania y de Ayudas
Econdmicas
Tfno.:848-427738
Direccién: C/ Navarreria N° 39 - 31001 PAMPLONA
Correo-Electréonico: comercio.navarra@navarra.es

EXPEDIENTE

Tipo de Expediente: Fomento y gestion de colectivos comerciales minoristas de 2019
Normas de aplicacién: Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones

Mediante Acuerdo de Gobierno de 21 de febrero de 2018 fue aprobado el Plan de
Impulso del Comercio Minorista de Proximidad (2018-2020), que se configura como el
instrumento para articular las politicas necesarias para dar respuesta a las necesidades e
intereses del sector comercial minorista y propiciar un desarrollo mas equilibrado de la
actividad comercial en el conjunto de Navarra.

Uno de los objetivos estratégicos de dicho Plan es el impulso de la cooperacién
empresarial en el sector comercial de Navarra y el fomento el asociacionismo de las pymes del
sector, tanto a nivel local, zonal, gremial o sectorial, como herramienta fundamental para la
mejora de la competitividad del comercio minorista de proximidad y de su desarrollo, tanto en
las zonas comerciales urbanas como rurales. En concreto, el Programa Il denominado
"Cooperacion empresarial”, plantea a través de la ejecucion de distintas medidas, el incremento
del grado de asociacionismo comercial existente en la actualidad, la regulacion y el desarrollo
de formulas de cooperacion publico-privada, el fomento de alianzas de colaboracién para
consolidar el comercio rural y la promocion de formulas de complementariedad del comercio
con el turismo y la artesania.

Y la linea de actuacion 2.1 denominada "Fomento y consolidacién del asociacionismo"
establece medidas para incrementar el grado de cooperacién y de integracion empresarial
entre las pymes del sector, apoyando la profesionalizacién de la gestion de las asociaciones de
comerciantes, incentivando la creacion de proyectos comunes como la mejora de los servicios
a las empresas asociadas y a la clientela, las acciones de dinamizacién y de promocion del
comercio local y de las zonas comerciales con una imagen comercial unificada.
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Asimismo la gestién profesionalizada de las asociaciones empresariales es un objetivo
que se considera imprescindible para que éstas sean vistas por las empresas del sector, como
necesarias para impulsar la actividad comercial de las zonas comerciales y como prestadoras
de servicios, para que ello signifique una ventaja competitiva de las pymes asociadas respecto
de las que no lo estan.

Estas actuaciones son un mecanismo de estimulo y de apoyo al comercio minorista de
proximidad, con la finalidad de dinamizar y revitalizar el comercio minorista desarrollado en el
entramado urbano de las entidades locales de Navarra y de consolidar el tejido comercial
existente.

Las subvenciones previstas en esta convocatoria consisten en una ayuda a fondo perdido
que se determina aplicando un porcentaje sobre el gasto de las actuaciones subvencionables
conforme a los criterios establecidos en las bases reguladoras y, en el caso de que las
disponibilidades presupuestarias fuesen menores a la suma de las subvenciones resultantes de
dicha aplicacion, se realizara un prorrateo del gasto autorizado para atender los compromisos
derivados de la convocatoria entre el volumen del gasto subvencionable.

Por lo expuesto, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Decreto Foral 1/2017,
de 11 de enero, por el que se establece la estructura organica del Departamento de Desarrollo
Econémico,

RESUELVO:

1°.- Aprobar la convocatoria de subvenciones para el fomento y gestion de colectivos
comerciales minoristas de 2019.

2°.- Aprobar las bases reguladoras de la concesion de la subvencion, que se recogen en el
Anexo | de esta Resolucion.

3°.- Autorizar un gasto de 500.000 euros para hacer frente a los compromisos derivados de

esta convocatoria que se financiard con cargo a la siguiente partida de los Presupuestos
Generales de Navarra de 2019: 830001-83130-4819-431400 Subvenciones de fomento vy
gestion de colectivos (PICMP.1201).

4°.-  Publicar esta Resolucion y sus Anexos en el Boletin Oficial de Navarra.
5°- Indicar que contra esta Resolucion, que no agota la via administrativa, cabe interponer
recurso de alzada ante el Consejero de Desarrollo Econdmico, en el plazo de un mes a partir

del dia siguiente al de su publicacion.

Pamplona, 23 de mayo de 2019
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LA DIRECTORA GENERAL DE TURISMO Y COMERCIO
MAITENA EZKUTARI ARTIEDA
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ANEXO |
BASES REGULADORAS DE LA CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES PARA EL
FOMENTO Y GESTION DE COLECTIVOS COMERCIALES MINORISTAS DE 2019

Base 1°. Objeto

Las presentes bases reguladoras tienen por objeto regular el régimen de concesion de las
subvenciones para promover el asociacionismo y la cooperacion empresarial entre las pymes
comerciales minoristas para impulsar el desarrollo de un tejido comercial comprometido con el
comercio urbano y de proximidad.

La utilidad publica de esta subvencion es la mejora de la competitividad del sector comercial
minorista, mediante el apoyo economico a las entidades asociativas comerciales para la
realizacién de una serie de actividades especificas, con la siguiente finalidad:

e Promover las actuaciones de dinamizacién y de promocién del comercio de proximidad
desarrolladas por las asociaciones de comerciantes en municipios y zonas comerciales
susceptibles de desarrollar estrategias colectivas y, en concreto, potenciar los programas
de actuacién zonales, gremiales, sectoriales y los realizados en los mercados municipales.

¢ Incrementar el nivel de asociacionismo de las pymes de comercio minorista y el grado de
cooperacion e integracion empresarial destacando los beneficios y las ventajas
competitivas que ello supone, frente a las pymes no asociadas.

e Apoyar la profesionalizacion de la gestion de las asociaciones de comerciantes,
incentivando la creacion de proyectos comunes como la mejora de los servicios a las
empresas asociadas y a la clientela, asi como el desarrollo de acciones de dinamizacion,
de promocioén del comercio local y de las zonas comerciales con una imagen comercial
unificada.

Base 22. Dotacidn presupuestaria

El crédito autorizado para hacer frente a los compromisos derivados de esta convocatoria es de
500.000 euros.

Base 3°. Plazo de ejecucidn

1. Son subvencionables aquellos gastos realizados dentro del periodo comprendido entre el 1
de noviembre de 2018 y el 31 de octubre de 2019, ambos inclusive y, a estos efectos, se
considerara como fecha de realizacion del gasto, la fecha de facturacion.

2. Los justificantes de pago de los gastos subvencionables deberan estar comprendidos entre
el 1 de noviembre de 2018 y el 8 de noviembre de 2019, ambos inclusive.
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Base 42. Entidades beneficiarias, requisitos y acreditacion de su condicion.

1. Entidades beneficiarias.

Podran acceder a las subvenciones establecidas en esta convocatoria las asociaciones de
comerciantes, las asociaciones de comerciantes mixtas (comercio, hosteleria y servicios) y las
agrupaciones de asociaciones de comerciantes.

2. Requisitos.

Deben cumplir los requisitos generales establecidos en el articulo 13 de la Ley Foral 11/2005,
de 9 de noviembre, de Subvenciones y, ademas, los requisitos especificos sefalados a
continuacion, en funcién del tipo de entidad:

2.1. Asociaciones de comerciantes y asociaciones de comerciantes mixtas domiciliadas en
Navarra, sin animo de lucro:

a) Estar inscritas en el Registro de Organizaciones Sindicales y Empresariales del
Departamento de Desarrollo Econémico u otro Registro Oficial de Navarra, con anterioridad a
la fecha de publicacion de la convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra. Esta informacion
sera consultada de oficio por el 6rgano gestor de la convocatoria, salvo que las entidades
solicitantes se opongan de forma expresa a ello quedando obligadas en ese caso a presentar
la documentacion requerida.

b) Contar con un nimero de comercios asociados no inferior a 20 en la fecha de presentacién
de la solicitud, excepto en los siguientes casos, en funcion del ambito de actuacién de la
entidad solicitante:

¢ 5 comercios asociados para las de ambito de actuacion en Mercados municipales.

e 15 comercios asociados para las de ambito de actuacion municipal y de proximidad,
que son las relacionadas en el Anexo Il.

A estos efectos se computaran como comercios asociados, aquellos establecimientos
comerciales destinados al ejercicio regular de actividades comerciales minoristas, cuyos
titulares sean comerciantes, esto es, personas fisicas o juridicas que, teniendo capacidad para
ejercer la actividad comercial, se dedican en nombre propio al comercio minorista como
profesién habitual y que, ademas, formen parte de la asociacién de comerciantes que solicita la
subvencion.

Para computar como comercio asociado, las personas titulares de dichos comercios y
miembros de la asociacion, deben figurar de alta en un establecimiento comercial, como
titulares de alguna de las actividades econdmicas de comercio al por menor de entre las
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comprendidas entre los Grupos 641 y 659, ambos inclusive y en los Grupos 661 y 662, de
conformidad con lo establecido en la Ley Foral 7/1996, de 28 de mayo, por la que se aprueban
las tarifas y la instruccion del Impuesto sobre Actividades Econdmicas o Licencia Fiscal, en la
fecha de presentacion de la solicitud. A estos efectos los Grupos 654 y 655 quedan excluidos,
excepto los epigrafes 6542, 6545 y 6546.

Si en el mismo establecimiento se ejercen de forma simultanea varias actividades comerciales
minoristas se computara, a estos efectos, un comercio asociado.

Si en el mismo establecimiento se ejercen de forma simultanea varias actividades, una de las
cuales es de comercio al por menor de entre las determinadas anteriormente, se computara
dicho establecimiento como comercio asociado, unicamente cuando la actividad comercial
minorista sea la actividad principal por volumen de negocio (cifra de ventas).

En ningun caso se consideraran comercios asociados, los establecimientos de hosteleria,
bares, cafeterias, restaurantes, etc, y otros establecimientos de servicios personales, como
peluquerias, salones de belleza, centros de manicura, de estética, de bronceado, tintorerias,
lavanderias, agencias de viajes, agencias de seguros, etc.

c) En las asociaciones de comerciantes mixtas (comercio, hosteleria y servicios) el numero de
socios comerciantes debe representar al menos el 35% del numero total de socios de la
Asociacion. A estos efectos se computaran como socios comerciantes aquellos socios que
figuren de alta en los epigrafes del Impuesto de Actividades Econdémicas sefialados
anteriormente.

d) Los Programas de Actuacién Comercial (PAC) deben ser promovidos por asociaciones de
comerciantes cuyo ambito de actuacion coincida con el ambito o gremio para el que se
desarrolla el mismo.

2.2. Agrupaciones de Asociaciones de comerciantes domiciliadas en Navarra, sin animo de
lucro:

a) Estar inscritas en el Registro de Organizaciones Sindicales y Empresariales del
Departamento de Desarrollo Econémico u otro Registro Oficial de Navarra, con anterioridad a
la fecha de publicacion de la convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra. Esta informacion
sera consultada de oficio por el 6rgano gestor de la convocatoria, salvo que las entidades
solicitantes se opongan de forma expresa a ello quedando obligadas en ese caso a presentar
la documentacion requerida.

b) Deberan estar integradas al menos por 4 asociaciones de comerciantes (mixtas o no) que, a
su vez, cumplan los requisitos establecidos en el apartado anterior 2.1.

3. La condicion de entidad beneficiaria se acreditara mediante la presentacion de la
documentacion establecida en la base reguladora 72.
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Base 5° Clases de programas, actividades, conceptos y gastos subvencionables

1. Clases de programas subvencionables.

Los programas subvencionables se clasifican en las siguientes clases:
a) Programas de impulso de las estructuras asociativas comerciales.

La finalidad de estos programas es la consolidacién y el desarrollo de las estructuras
organizativas de las asociaciones de comerciantes, asociaciones de comerciantes mixtas y
agrupaciones de asociaciones de comerciantes, con el fin de incrementar el grado de
cooperacion empresarial entre las pymes del sector, profesionalizar la gestion de dichas
estructuras, optimizar su funcionamiento interno y la capacidad de prestar servicios tanto a las
empresas asociadas como a su clientela.

b) Programas de Actuacion Comercial (PAC).

La finalidad de estos programas es la dinamizacion de los procesos de distribucion comercial
del comercio minorista urbano y de proximidad asi como la revitalizacion comercial en
determinadas areas o sectores de actividad, realizadas mediante acciones y campafias de
comunicacion comercial, publicidad, marketing digital, promociones de ventas, ferias de
oportunidades, actuaciones de escaparatismo y otras acciones de estimulo del consumo.

A su vez, los Programas de Actuaciéon Comercial, segun su ambito de aplicacion, se clasifican
en los siguientes tipos:

b.1) Programas de ambito zonal que, en funcidon del potencial de cada zona para seguir
estrategias colectivas, de la extension del ambito de actuacion, de la capacidad de atraccion e
influencia de las actividades realizadas por parte de las entidades que las realizan y del nUmero
de comercios existentes en los municipios de Navarra, se clasifican en:

— Zonas comerciales de ambito supracomarcal: Pamplona centro.

— Zonas comerciales de ambito comarcal: Estella, Tafalla, Tudela, Sakana.

— Zonas comerciales de ambito en areas intermedias: Alsasua, Sanguesa.

— Zonas comerciales de ambito municipal y de proximidad: Las relacionadas en el Anexo Il.

Los programas zonales subvencionables son aquellos que se realicen en los municipios o
areas urbanas de los mismos establecidos en este apartado.

b.2) Programas desarrollados en mercados municipales.

b.3) Programas gremiales para un sector de actividad comercial en el conjunto de Navarra.
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b.4) Programas sectoriales para el comercio de Navarra.

2. Clases de actividades, requisitos y conceptos subvencionables.

Seran subvencionables las actividades y conceptos establecidos a continuacion:
2.1 Programa de impulso de las estructuras asociativas comerciales.

Son objeto de subvencién las clases de actividades senaladas a continuacion:
a) Prestacion de servicios a las pymes asociadas.

1. Son acogibles aquellos gastos necesarios para realizar la gestion ordinaria de la
organizacién empresarial de manera profesionalizada, con la finalidad de consolidar la
estructura empresarial y de incrementar la prestacion de servicios a las pymes asociadas.

La gestion y administracion de la organizacion empresarial debe comprender al menos las
siguientes tareas basicas:

— Convocatoria y dinamizacion de las reuniones de los o6rganos de la organizacion
empresarial, como la Junta Directiva, Asambleas Generales (ordinarias, extraordinarias,
etc) y levantamiento de las actas correspondientes, conforme a los estatutos de la entidad.

— Gestion de las solicitudes de subvencion a nombre de la organizacion empresarial y, en su
caso, de las solicitudes de subvenciones particulares de las pymes asociadas.

— Gestion de los presupuestos de gastos e ingresos de la organizacion empresarial y
llevanza de la contabilidad ordinaria.

— Paso al cobro de cuotas y derramas y gestién de la Tesoreria de la organizacion
empresarial, si tuviera esa facultad delegada.

— Gestion de todas las comunicaciones recibidas por la organizacion empresarial desde la
Direccién General de Turismo y Comercio o de otras Administraciones o entidades, notas
internas generadas por la propia organizacion, etc., y comunicacion y transmision de las
mismas a todas las pymes asociadas.

— Informacion y asesoramiento a las pymes asociadas en materia de normativa comercial,
quejas y reclamaciones de clientes, ayudas publicas para el sector, ley organica de
proteccion de datos, aperturas de comercios, etc.

2. Requisitos especificos.

Podran acceder a este concepto subvencionable aquellas asociaciones de comerciantes
(mixtas o no) que tengan entre 15 y 100 socios comerciantes en la fecha de presentacion de la
solicitud y las agrupaciones de asociaciones de comerciantes.
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b) Prestacidn de servicios a la clientela.

1. Son acogibles aquellos gastos externos realizados con la finalidad de prestar una serie de
servicios a la clientela, con el propésito de fidelizar consumidores, incrementar el flujo de la
clientela de la zona comercial y de aportar un valor afiadido al proceso de distribucion de los
productos.

2. En concreto se subvencionaran los siguientes gastos:

— Accesibilidad a la zona comercial.

— Parking para la clientela.

— Prestacion de servicios de reparto a domicilio o similares.

— Ofros servicios, actuaciones y prestaciones que aporten un valor afadido.
2.2 Programas de actuacion comercial (PAC).

Son objeto de subvencion las clases de actividades senaladas a continuacion:
a) Asesoria Técnico-Comercial.

Son acogibles aquellos gastos necesarios para realizar las tareas de planificacion,
organizacién, coordinacién, gestion, puesta en marcha, seguimiento, control de la ejecucion o
cualquier otra tarea necesaria para la realizacion de las actividades incluidas dentro de los
Programas de Actuacion Comercial.

Dichas tareas deben ser ejecutadas por entidades, empresas o profesionales cualificados para
el desempefio de dicha actividad, no admitiéndose este tipo de gastos cuando sean realizados
por entidades, empresas o profesionales que no puedan acreditar documentalmente dicha
circunstancia.

b) Organizacion de campafas de dinamizacion comercial.

El desarrollo de campafias de dinamizacion o de actuaciones encaminadas a la promocién de
las ventas debe presentarse dentro de un proyecto de incentivacién al consumo en el que se
muestre la participacion directa de los establecimientos comerciales asociados.

Por ello son acogibles los gastos necesarios e imprescindibles para realizar actuaciones para
promocionar y potenciar la actividad del comercio minorista de proximidad asi como para la
revitalizacion comercial de determinadas areas urbanas o sectores de actividad, mediante la
realizacién de las siguientes actuaciones de promocion comercial:

b.1) Campanas especificas de promocién de ventas, que llevan asociadas la realizacion previa
de compras por parte de la clientela en los comercios participantes y la obtencion de
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descuentos directos, vales de descuento, premios directos, obsequios, regalos promocionales
0 boletos para participar en un sorteo o rifa.

b.2) Otras campanas de promocion comercial (dia del comercio, concursos de escaparatismo,
ferias de stock y otras similares).

b.3) Otros eventos realizados por mercados municipales.

b.4) Marketing directo realizado mediante sistemas de fidelizacion de clientes, con el objetivo
de mantener las relaciones comerciales con los mejores clientes y de desarrollar estrategias
para conservar a la clientela mas rentables.

b.5) Acciones de informacion, de comunicacion y de marketing digital.
c) Fomento del asociacionismo.

Son acogibles los gastos de difusién y de promocién de la estructura empresarial que tengan
por objeto la expansion de la misma y la captacion de nuevas empresas asociadas, asi como
aquellos necesarios para realizar campafas especificas con dicho fin, al objeto de reforzar su
protagonismo e incrementar su tamafio y representatividad, salvo que los gastos tengan la
consideracion de jornada técnica o de curso de formacién.

3. Gastos subvencionables.
Se consideran gastos subvencionables, en general, los siguientes:

- Publicidad especifica y elaboracién, difusién y reparto del material publicitario, por la
realizacion de cualquier actuacion de dinamizacion comercial de las establecidas
anteriormente, exclusivamente cuando estas actuaciones sean organizadas por la entidad
solicitante. No se admitira la insercién de publicidad fija en cualquier tipo de soporte que incluya
unicamente el nombre y logo de la entidad, dado que la publicidad debe hacer referencia a la
realizacién de actuaciones y campafias concretas de dinamizacién comercial o a la promocién
genérica de la entidad dentro de su ambito de actuacién.

- Gastos de personal: Se admiten los gastos correspondientes a la contratacién de personal
especifico necesario para la ejecucion de alguna de las tareas imprescindibles para el
desarrollo de las siguientes actuaciones:

e prestacion de servicios a las pymes asociadas
e prestacidn de servicios a la clientela
e asesoria técnico-comercial

e dinamizacion comercial
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e fomento del asociacionismo

En el caso de personal propio de la entidad solicitante, se admitira exclusivamente el gasto
correspondiente a la parte de su jornada que sea imputable de forma razonada, coherente y
demostrable destinada a la ejecucion de alguna de las tareas imprescindibles para el desarrollo
de las siguientes actuaciones:

e prestacion de servicios a las pymes asociadas
e asesoria técnico-comercial
e fomento del asociacionismo

- Marketing directo mediante sistemas de fidelizacion: Son acogibles los premios entregados
por canjes de puntos o sorteos, emision de tarjetas del sistema y acciones de comunicacién y
de marketing realizadas con la clientela de estos sistemas.

- Acciones de informacién y de comunicacion: Son acogibles los gastos de disefio, elaboracion
y reparto de publicaciones promovidas por el solicitante, como boletines, revistas, carteles y
cualquier otro material divulgativo analogo o inserciones de anuncios en publicaciones o
medios de comunicacién cuyos contenidos se correspondan con la promocién del comercio
urbano por parte de la entidad solicitante. No se admitiran los boletines internos de
comunicacion entre las empresas asociadas.

- Marketing digital: Son acogibles los gastos derivados de la realizaciéon de acciones de
publicidad on-line, redes sociales, telefonia movil o a través de herramientas digitales de
comunicacion.

- Animacién comercial: Son acogibles aquellos gastos de animacién comercial necesarios para
el desarrollo de las actuaciones de dinamizacion comercial establecidas en los apartados b1,
b2 y b3, que se realicen en las calles, espacios o zonas comerciales y dentro del horario
comercial.

- La animacién comercial debe ser una actividad incluida dentro de una campana especifica de
promocion comercial que la complementa y refuerza, no siendo subvencionables aquellas
campanas de promocién comercial que Unica o fundamentalmente incluyan este tipo de
actividades.

- Premios directos, descuentos directos, sorteos, obsequios, regalos promocionales, rifas o
vales de descuento correspondientes a actuaciones de dinamizacién comercial establecidas en
el apartado b1 y premios correspondientes a los concursos de escaparatismo. En este ultimo
supuesto no se admiten los premios a los comercios ganadores, sino los obtenidos por las
personas participantes en el proceso de seleccién de los establecimientos comerciales
ganadores.

4. Gastos no subvencionables.
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Se consideran gastos no subvencionables los siguientes:
- Gastos ordinarios de funcionamiento de la entidad solicitante.

- Equipamiento inventariable, lonas, mobiliario, estructuras portatiles, elementos de megafonia,
etc.

- Material de oficina no imputable exclusiva y directamente a las actividades subvencionables.
- Equipamiento de inmuebles y adquisicion de equipos informaticos.

- Indemnizaciones al personal en concepto de dietas, manutencién o locomocion.

- Gastos de arrendamiento, mantenimiento de inmuebles y de locales.

- Creacion o mantenimiento de paginas web, renovacion de dominio, de hosting, etc.,

- Las inversiones en concepto de implantacién o desarrollo tecnolégico (software) de
herramientas de fidelizacion o de cualquier otro tipo de programa o aplicacion informatica, las
inversiones en concepto de equipamiento informatico (hardware) y los gastos de
mantenimiento informatico de dichos sistemas.

- Gastos correspondientes a degustaciones, excepto en el caso de que correspondan a
premios de campanas especificas de promocién comercial (programas de ambito zonal) o que
se trate de actuaciones realizadas en ejecucion de un programa gremial y, en ningun caso,
seran subvencionables aquellas campanas que incluyan unicamente este tipo de gastos.

- Gastos correspondientes a campanas de dinamizacion, promocién o cualquier otra actuacion
que tengan exclusivamente por finalidad el patrocinio, colaboracion o ayuda econémica (con
aportacién de dinero, en especie, vales de compra o actuaciones similares) que comporten
actividades ludicas, turisticas o similares, sin relacion directa con el fomento de la actividad
comercial y sin la participacién directa de los establecimientos comerciales asociados.

- El Impuesto sobre el Valor Afiadido solamente sera subvencionable cuando no se pueda
recuperar o compensar por la entidad solicitante y suponga un coste real para la misma. En el
caso de entidades sujetas a la regla de prorrata, dicho coste se calculara en base a la prorrata
definitiva del ultimo ejercicio finalizado antes de la concesion de la subvencion, extremo que
debera ser acreditado por la entidad solicitante.

5. Requisitos de las actividades subvencionables:

- Todas las actuaciones de dinamizacion comercial deben ser organizadas y promovidas por la
entidad solicitante de la subvencion y deben estar abiertas a la participacion de los comercios
no asociados pero que se encuentren ubicados en su ambito de actuacion. En todo caso la
entidad organizadora podra establecer distintas condiciones de participacion en dichas
campafnas para unos y otros participantes.
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- No se admitiran aquellos gastos correspondientes a actuaciones de dinamizacién comercial
organizadas y promovidas por otras administraciones publicas o entidades locales.

- Excepcionalmente podran admitirse gastos de la entidad solicitante correspondiente a su
participacién en actuaciones consideradas de animacion comercial organizadas y promovidas
por otras entidades, distintas a las sefaladas anteriormente, cuando las mismas refuercen y
consoliden una campana propia o se realicen en ejes comerciales principales y fomenten de
forma clara, directa y demostrable la actividad comercial.

- Campanas especificas de promocion de ventas:

e Deben estar dirigidas fundamentalmente al fomento del consumo en el comercio
minorista de proximidad y a la fidelizacion de clientes y de consumidores.

o Se deben presentar las bases o las condiciones de participacién en las mismas, incluido
en el caso de concursos de escaparatismo o similares.

- Se admite la entrega de bolsas como regalo promocional, exclusivamente cuando éstas sean
biodegradables o reutilizables y conformes con la Directiva 2015/720 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 29 de abril de 2015, por la que se modifica la Directiva 94/62/CE en lo que se
refiere a la reduccién del consumo de bolsas de plastico ligeras.

- No se admitira ninguna actuacién realizada por la entidad solicitante que pueda ser
considerada como una mera colaboracion, patrocinio o una actividad de apoyo secundaria y
accesoria.

- En el caso de asociaciones empresariales mixtas, las actuaciones de dinamizacion comercial
deben estar dirigidas a la promocién de todas las empresas asociadas, no admitiéndose
ninguna actuacion de dinamizacion comercial dirigida exclusivamente a los socios que no sean
empresas comerciales minoristas.

- Las campafias de promocién comercial que consistan en la aplicacion de descuentos directos
a la clientela por la realizacion de pagos con tarjetas de entidades bancarias, seran admisibles
siempre y cuando no se apliquen dichos descuentos en exclusividad a la clientela de una
entidad bancaria determinada, debiendo estar abiertas estas campafas a la participacién de
clientes de otras entidades bancarias o que utilicen la tarjeta de comercio de Navarra.

- Para admitir los gastos de las campafias de promocion comercial especificas que incluyan
sorteos o rifas con fines publicitarios debe presentarse la siguiente documentacion, conforme a
lo establecido en la Ley Foral 27/2016, de 28 de diciembre, por la que se regulan los Tributos
sobre el Juego en la Comunidad Foral de Navarra:

e Si la base imponible supera los 1.800 euros: Copia de la solicitud presentada ante
Hacienda Tributaria de Navarra (Seccién de Impuestos Especiales y otros Tributos)
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para solicitar la liquidacion de la tasa fiscal sobre el juego y, ademas, la carta de pago
correspondiente.

¢ Si la base imponible no excede de 1.800 euros: Copia de la solicitud presentada ante
Hacienda Tributaria de Navarra (Seccién de Impuestos Especiales y otros Tributos)
para solicitar la exencion de dicha tasa.

- En todos los soportes de publicidad, marketing, bolsas, carteleria, publicaciones, anuncios,
etc., generados por las actuaciones anteriormente descritas, debera figurar el logo oficial del
Gobierno de Navarra acompanado, ademas, de la siguiente mencién: "Actuacién
subvencionada por el Gobierno de Navarra”.

- En el caso de cufias de radio, acciones de marketing digital, en redes sociales, etc., debe
figurar la siguiente mencion "Actuacion subvencionada por el Gobierno de Navarra”.

- Cuando se trate de reportajes, notas de prensa o entrevistas no sera suficiente la insercion
del cartel anunciador, debiendo hacer una referencia expresa a que la actuacién esta
subvencionada por el Gobierno de Navarra.

En caso de incumplimiento, se aplicara la penalizacion establecida en la base reguladora 132.

- En el caso de acciones de informacién y de comunicacién, no se admitiran aquellos gastos de
publicidad consistentes unicamente en la insercion del logo de la entidad solicitante en
cualquier tipo de material promocional o cuando el contenido del anuncio no tenga relacion
directa con alguna campafa de dinamizacion comercial especifica o con la promocién del
comercio urbano de proximidad del ambito de actuacion de la entidad solicitante, no
admitiéndose en ningun caso la publicidad en vallas fijas o estructuras y soportes similares.

- En las acciones de promocion comercial y de comunicacién, se prestara especial atencion a
la utilizacion de imagenes y mensajes que contribuyan a la eliminacion de estereotipos de
género. Asimismo se prestara atencion a la utilizaciéon de un lenguaje inclusivo en la redaccion
de textos.

Base 6°. Importe de la subvencién y subvenciones maximas

1. Las subvenciones previstas en esta convocatoria consisten en una ayuda a fondo perdido
que se determina aplicando los porcentajes establecidos a continuacion, sobre los gastos
subvencionables (IVA incluido), a cada una de las actividades establecidas en la convocatoria.

2. Programas de impulso de las estructuras asociativas comerciales.

Los porcentajes de subvencidn y las subvenciones maximas para cada actividad
subvencionable son las siguientes:
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a) Asistencia técnica para la prestacion de servicios a las pymes asociadas:

Asociaciones de comerciantes: En funcién del niumero de socios | Subvencion | Subvencién
comerciantes (%) maxima
Hasta 20 socios 50 1.500
Entre 21- 40 socios 50 2.000
Entre 41 - 60 socios 50 2.500
Entre 61 - 80 socios 50 3.000
Entre 81 - 100 socios 50 3.500
Mas de 100 socios 0 0
Agrupaciones de asociaciones de comerciantes: En funciéon de | Subvencion | Subvencién
su ambito de actuacion (%) maxima
Ambito de actuacién comarcal 55 3.500
Ambito de actuacién para toda Navarra 55 9.000
b) Asistencia técnica para la prestacién de servicios a la clientela:
Clase de entidad solicitante Subvencion Sub\’/e.nmon
(%) maxima

Asociaciones de comerciantes, mixtas y gremiales 70 7.000
Agrupaciones de asociaciones de comerciantes, ambito de 75 7000
actuacion comarcal '
Agrupaciones de asociaciones de comerciantes, ambito de

. 75 9.000
actuacion para toda Navarra

3. Programas de Actuacion Comercial (PAC).

Los porcentajes de subvencion y
subvencionable son los siguientes:

a) Asistencia técnico-comercial.

las subvenciones maximas para cada actividad

El importe de la subvencion y la subvencion maxima es la siguiente, en funcion de la clase de

entidad solicitante:

Clase de entidad solicitante

Subvencioén

(%)

Subvencioén
maxima
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Asociaciones de comerciantes, mixtas y gremiales 70 3.000
Agrupaciones de asociaciones de comerciantes 75 8.000

El importe maximo de la subvencién obtenida y abonada por este concepto en ningun caso
podra superar el 60% de la subvencidn concedida y abonada por el concepto de Organizacién
de campafias de dinamizacién comercial.

b) Organizaciéon de campafas de dinamizacion comercial.

El importe de la subvencion y la subvencion maxima es la siguiente, en funcion de la clase de
entidad solicitante y de su ambito de actuacion:

Subvenciéon | Subvencion
Clase de entidad solicitante Hbvend ! V . !
(%) maxima
Asociaciones de comerciantes de ambito supracomarcal 67.500
Asociaciones de comerciantes de ambito comarcal 45.000
Asociaciones de comerciantes de ambito areas intermedias 31.500
Asociaciones de comerciantes de ambito municipal y de 15.000
proximidad (Relacionadas en el Anexo Il de la convocatoria) 70 '
Asociaciones de comerciantes de ambito mercados municipales 27.000
Asociaciones de comerciantes gremiales de menos de 100 15.000
socios ’
Asociaciones de comerciantes gremiales de mas de 100 socios 30.000
Agrupaciones asociaciones de comerciantes de ambito
45.000
comarcal 75
Agrupaciones asociaciones de comerciantes de ambito toda
75.000
Navarra

En particular en una serie de supuestos especificos los porcentajes de subvencion son los

siguientes:
e Subvencién
Supuestos especificos o
(%)
En el caso de campanas especificas de promocién comercial organizadas y
ejecutadas de forma conjunta por dos 0 mas asociaciones de comerciantes. 75

Premios directos, descuentos, sorteos, obsequios, regalos promocionales,
rifas o vales de descuento correspondientes a actuaciones de dinamizacion 60
comercial (apartado b1), premios correspondientes a los concursos de
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escaparatismo (apartado b2) o descuentos aplicados en sistemas de
fidelizacion (apartado (b4)
Otros eventos realizados por mercados municipales (b3) 50

Gastos de participacion en actuaciones consideradas de animacion comercial
no organizadas por la entidad solicitante ni por administraciones publicas o
entidades locales, cuando las mismas refuercen y consoliden una campana o5
propia o se realicen en ejes comerciales principales y fomenten de forma
clara, directa y demostrable la actividad comercial.

El gasto maximo subvencionable correspondiente a premios directos, descuentos, sorteos,
obsequios, regalos promocionales, rifas o vales de descuento correspondientes a actuaciones
de dinamizacion comercial, premios de concursos de escaparatismo o descuentos aplicados en
sistemas de fidelizacion, no podra superar el 60% del gasto maximo subvencionable de todas
las actuaciones realizadas o previstas por el concepto subvencionable denominado
“Organizacion de campafias de dinamizacion comercial”.

¢) Fomento del asociacionismo.

El importe de la subvencién y la subvencion maxima es la siguiente, en funcion de la clase de
entidad solicitante:

Clase de entidad solicitante Subvencion Sub\’/e.nmon
(%) maxima
Asociaciones de comerciantes, mixtas y gremiales 70 3.000
Agrupaciones de asociaciones de comerciantes 75 5.000

Base 7°. Plazo, forma de presentacion de solicitudes y documentacion exigida

1. Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo para la presentacién de solicitudes es de un mes a contar desde el dia siguiente al de
la publicacién de la convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra.

2. Forma de presentacion de solicitudes.

a) Las solicitudes se presentaran obligatoriamente de manera telematica a través de la ficha
correspondiente del catalogo de servicios del Portal del Gobierno de Navarra en Internet
(http://www.navarra.es’/home_es/Temas/Empleo+y+Economia/Comercio+y+artesania/Comercio
/servicios+al+comercio.htm), en adelante la ficha de la ayuda, donde existira un enlace al
Registro General Electronico de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.
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En este supuesto, si la solicitud se presenta de cualquier otra forma distinta a la senalada
anteriormente, ésta se tendra por no presentada y no sera objeto de subsanacion, sin perjuicio
de que pueda presentarse dicha solicitud posteriormente de forma telematica. En este ultimo
caso, la unica fecha de entrada valida sera la fecha de presentacion telematica, todo ello de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, LPACAP).

b) Las solicitudes se realizaran obligatoriamente utilizando el formulario especifico ubicado en
la ficha de la ayuda conforme a lo dispuesto en el articulo 66.6 de la LPACAP.

2. Documentacion exigida.

La documentacion que debe acompafar al formulario especifico de solicitud es la sehalada a
continuacion y debe presentarse escaneada en documentos separados y debidamente
identificados:

2.1. Documentacion relativa a la entidad solicitante.
a) Documentacion acreditativa de la personalidad:

Si la entidad solicitante se presenta por primera vez a la convocatoria de subvenciones para el
fomento y gestion de colectivos comerciales, debera acreditar su personalidad aportando para
ello una copia de los estatutos actualizados.

Ademas el érgano gestor de la convocatoria comprobara de oficio que la entidad solicitante se
encuentra inscrita en alguno de los Registros senalados en la base reguladora 42.2, con
anterioridad a la fecha de publicacion de la convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra

b) Otra documentacion especifica.

e Copia del libro de actas debidamente firmada o diligenciada en la que conste la
aprobacién por parte de la Asamblea o del 6rgano equivalente, de la siguiente
documentacion:

— De la liquidacion del presupuesto del afo anterior.

— Del presupuesto del afo corriente.

— Del plan de actuaciones para el que se solicita la subvencion.
e Liquidacién del presupuesto del afio anterior.
e Presupuesto del afio corriente

o Cuotas establecidas por socio.
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c) Documentacion en funcién del tipo de entidad solicitante de la subvencion.

e En el caso de asociaciones de comerciantes (mixtas o no): Relacion actualizada y
ordenada conforme al epigrafe del Impuesto de Actividades Econdmicas, de todas las
pymes asociadas en la fecha de presentacién de la solicitud.

e En el caso de agrupaciones de asociaciones de comerciantes: Relacion actualizada de
todas las asociaciones que integran dicha agrupacién ordenadas por tipo de asociacion
(gremial o zonal) en la fecha de presentacion de la solicitud.

Dichas relaciones se presentaran conforme a los modelos disponibles en la ficha de la
ayuda.

d) Declaraciones responsables, incluidas en el formulario de solicitud de la subvencion.

o Declaracion responsable de no estar incursa en las prohibiciones para obtener la
condicion de beneficiario o beneficiaria establecidas en el articulo 13 de la Ley Foral
11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones.

e Declaracién responsable de otras subvenciones obtenidas para financiar las actividades
subvencionadas. En todo caso, la entidad solicitante debe comunicar al Servicio de
Ordenacién y Fomento del Turismo y del Comercio (Seccion de Ordenacion del
Comercio y de la Artesania y de Ayudas Econdmicas), en cuanto tenga conocimiento de
ello, de aquellos ingresos que hubiera obtenido por la realizacion de las actividades
para las que solicita subvencion.

e Declaracion responsable si el Impuesto sobre el Valor AAadido aplicable a las
actuaciones presentadas a la convocatoria, se puede recuperar o compensar por parte
del solicitante y en caso de prorrata, se debera presentar, ademas, la documentacién
que acredite dicha circunstancia.

e Declaracién responsable de no estar cumpliendo sanciones administrativas firmes ni
una sentencia firme condenatoria o, en su caso, de no estar pendiente de cumplimiento
de una sancion o sentencia condenatoria impuesta por ejercer o tolerar practicas
laborales consideradas discriminatorias por razén de sexo o de género, conforme a lo
previsto en el articulo 18.2 de la Ley Foral 17/2019, de 4 de abril, de igualdad entre
Mujeres y Hombres.

e Impreso original de “Solicitud de abono por transferencia”, en el supuesto de que nunca
antes se hubieran obtenido subvenciones del Gobierno de Navarra.

2.2. Documentacion relativa a las actividades subvencionables.

2.2.1. Para los Programas de impulso de las estructuras comerciales:
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a) En el caso de solicitar subvencién por el concepto de asistencia técnica para la prestacion
de servicios a las pymes asociadas.

- Memoria descriptiva de todas las actuaciones realizadas o previstas que desempefia la
empresa o profesional contratado por la entidad solicitante, en relacion con las tareas
sefaladas en la base 52.2.1.a), informando acerca de aquellas tareas que no realiza de las
determinadas en dicha relacién o de aquellas tareas no determinadas en dicha relacion y que
viene prestando y que aporten un valor afiadido a las tareas de gestion y administracion de la
organizacion.

- Identificacion de la empresa o profesional que presta el servicio.
- Coste de dicha contratacion para el periodo subvencionable establecido en la convocatoria.

- Copia de las facturas, presupuestos o de los contratos formalizados entre la entidad
solicitante y el personal contratado especifico para la realizacion de estas tareas.

- Si estas tareas se realizan con personal propio o a través de gerencia, declaracion
responsable con la imputacién de la jornada y del coste destinado a estas tareas.

b) En el caso de solicitar subvencién por el concepto de Asistencia técnica para la prestacion
de servicios a la clientela.

- Memoria descriptiva de todas las actuaciones realizadas o previstas, que desempefia la
empresa o profesional contratado por la Asociacion correspondiente a dicho concepto y del
detalle de cada uno de los servicios que se presta a la clientela por parte de la entidad
solicitante.

- Identificacion de la empresa o profesional que presta el servicio.

- Fechas de prestacion de los servicios, tipos de servicios y valoracion de los objetivos
alcanzados.

- Coste de dicha contratacién para el periodo subvencionable establecido en la convocatoria.

2.2.2. Para los Programas de Actuacion comercial (PAC):

- El Plan de actuaciones del PAC, que incluirda una memoria descriptiva de todas las
actividades tanto realizadas como previstas a ejecutar en el periodo de gastos subvencionable,
su estado de ejecucion, calendario y el coste y financiacién prevista, por cada uno de los
conceptos subvencionables del citado Programa.
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- Una relacion con el resumen de todas las actividades previstas en el Plan de actuaciones del
PAC que se presentara conforme al modelo disponible en la ficha de la ayuda.

a) En el caso de solicitar subvenciones por el concepto denominado Asesoria Técnico-
Comercial: documentacion que acredite que la entidad, empresa o profesional que presta el
servicio esta cualificada para el desempefio de dicha actividad econdémica. A estos efectos, se
tendra en consideraciéon el alta en el epigrafe correspondiente del Impuesto de Actividades
Econdmicas -informacion que sera consultada de oficio- 0 en su caso, los estatutos o escrituras
del prestador del citado servicio, que, en su caso, se deberan aportar.

- Copia de los contratos formalizados entre la entidad solicitante y el personal contratado
especifico para la realizacion de estas tareas.

- Si estas se realizan con personal propio o gerencia, declaracion responsable con la
imputacion de la jornada y del coste destinado a estas tareas.

b) Para cada una de las actividades y de las campanas especificas de promociéon comercial,
tanto realizadas como previstas para las que se solicita subvencion, organizadas y promovidas
por la entidad solicitante, se presentara una memoria detallada que incluira informacién de los
siguientes apartados:

— Titulo de la actividad.

— Descripcion de la actividad.

— Objetivos de la actividad.

— Fechas de realizacién y estado de ejecucion
— Descripcion pormenorizada de los gastos.

— Descripcion detallada de los ingresos.

— Organizacion y ejecucién de campanas de forma conjunta: Si las actuaciones se van realizar
0 se han realizado de forma conjunta entre varias asociaciones de comerciantes se informara
de dicha circunstancia, especificando las tareas a ejecutar o ejecutadas por cada una de ellas
asi como los gastos e ingresos derivados de dicha campafia y su imputacién a cada una de las
asociaciones participantes.

c) En el caso de solicitar subvenciones por el concepto denominado fomento del
asociacionismo:

- Copia de los contratos formalizados entre la entidad solicitante y el personal contratado
especifico para la realizacion de estas tareas.
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- Si estas se realizan con personal propio o gerencia, declaracion responsable con la
imputacion de la jornada y del coste destinado a estas tareas.

2.3. Otra documentacion.

a) En el caso de las actuaciones realizadas entre el 1 de noviembre de 2018 y el 30 de abril de
2019, ademas, la documentacion sefialada en el apartado 3 de la base reguladora 102.

b) En caso de solicitar el pago del anticipo de la subvencién previsto en la base reguladora 112
por las actuaciones a realizar entre el 1 de mayo de 2019 y el 31 de octubre de 2019, se
presentara, ademas, aquella documentacién que acredite la falta de disponibilidad de recursos
y de fondos suficientes para acometer los gastos de las acciones para las que se solicita la
subvencion, como por ejemplo, estados contables del ano anterior, cronograma de la prevision
de gastos e ingresos del afio 2019, certificaciones bancarias de la liquidez o de los recursos de
tesoreria, etc).

c) Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuantia de 12.000 euros en el
supuesto de suministro de bienes de equipo o prestacion de servicios por empresas de
consultoria o asistencia técnica, se debe cumplimentar la declaracion responsable de haber
seleccionado al proveedor siguiendo criterios de eficiencia y economia que se incluye en el
formulario de solicitud de la subvencion, acompafiada de un minimo de tres ofertas.

Esta documentacién se presentara junto con la solicitud de la subvencion, salvo que el gasto se
hubiese realizado con anterioridad a la presentacion de la propia solicitud de subvencién o
cuando por las especiales caracteristicas de los gastos subvencionables no exista en el
mercado suficiente numero de entidades que lo suministren o presten.

En el caso de que la eleccion no recaiga en la oferta mas econdémica y su justificacion de que
se ha realizado con criterios de eficiencia y economia resulte insuficiente a juicio del érgano
gestor de la convocatoria, sélo se subvencionara el importe de la oferta de menor cuantia.

Base 82. Tramitacion y resolucion de la concesion

1. El Servicio de Ordenacién y Fomento del Turismo y del Comercio es el 6rgano gestor
competente para la ordenacion e instruccién del procedimiento de concesion de la subvencion.

Si la solicitud no reuniera los requisitos indicados o resultara incompleta, se requerira a la
empresa solicitante para que la subsane en el plazo maximo de diez dias habiles contados a
partir de la notificacién del requerimiento, indicandole que si no lo hiciere se le tendra por
desistida de su solicitud y se dictara resolucién de archivo del expediente.
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2. La concesiodn de la subvencion se realizara conforme a los siguientes criterios, dentro de las
solicitudes admitidas:

a) Se calculara la subvencion correspondiente a las actividades subvencionables en funcién de
los porcentajes e importes maximos establecidos en la base reguladora 62.

b) En el caso de que las disponibilidades presupuestarias fuesen menores a la suma de las
subvenciones resultantes del punto anterior, se realizara un prorrateo general del gasto
autorizado para atender los compromisos de la convocatoria, entre el volumen de gasto
admitido como subvencionable, que haya sido presentado por las entidades solicitantes.

3. Realizado el examen definitivo de las solicitudes presentadas, el Servicio de Ordenacion y
Fomento del Turismo y del Comercio elevara a la Direccion General de Turismo y Comercio, la
propuesta de resolucion de la concesion que, en su caso, corresponda.

4. La concesioén de la subvencion a cada entidad solicitante, asi como el abono, se realizara
por el conjunto de las actuaciones admitidas dentro de cada clase de actuacién
subvencionable, de las establecidas en la base reguladora 5.2 2.

5. La Direccion General de Turismo y Comercio sera el 6rgano competente para resolver sobre
la concesion de la subvencion, que se dictara y notificard en el plazo maximo de tres meses,
contados desde el ultimo dia del plazo de presentacion de las solicitudes.

La concesiéon de la subvencion a cada solicitante, asi como el abono, se realizara para el
conjunto de las acciones admitidas dentro de cada clase de actividad subvencionable.

Transcurrido dicho plazo maximo sin que se haya notificado resolucion expresa, se entendera
desestimada la solicitud.

6. Contra las Resoluciones de concesion o de denegacion, expresas o presuntas, de las
subvenciones solicitadas, las entidades solicitantes podran interponer recurso de alzada ante el
Consejero de Desarrollo Econdmico, conforme a lo dispuesto en la legislacion sobre el
procedimiento administrativo comun.

92. Obligaciones de las entidades beneficiarias

Las entidades beneficiarias de las subvenciones quedan obligadas a:

1. Cumplir con las obligaciones generales establecidas en el articulo 9 de la Ley Foral de
Subvenciones.

Con el fin de acreditar que se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social y conforme a lo previsto en el articulo 28 de la
LPACAP, las entidades beneficiarias no estan obligadas a aportar la documentacion
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acreditativa oportuna y dicha informacion sera consultada de oficio por el 6érgano gestor de la
convocatoria, salvo que se opongan de forma expresa a ello quedando obligadas, en ese caso,
a presentar la documentacion requerida.

2. Las entidades beneficiarias, en el plazo de un mes a contar desde la notificaciéon de la
Resolucion de concesién de la subvencién, deberan presentar la declaracion relativa a la
obligacion de transparencia de las entidades beneficiarias de subvenciones, conforme al
modelo disponible en la ficha de la ayuda, todo ello en cumplimiento del Decreto Foral 59/2013,
de 11 de septiembre, por el que se regulan las obligaciones de transparencia de los
beneficiarios de subvenciones con cargo a los Presupuestos Generales de Navarra. Sin
perjuicio de las eventuales consecuencias sancionadoras que se pudieran derivar, el
incumplimiento de esta obligacion de informacion por la entidad beneficiaria impedira el abono
de la subvencion concedida.

3. Realizar, justificar y pagar los gastos realizados, en los plazos establecidos en la
convocatoria.

4. Comunicar al Servicio de Ordenacion y Fomento del Turismo y del Comercio antes del 20 de
septiembre de 2019 la renuncia a la subvencion recibida por aquella accidén o acciones objeto
de subvencion, en el caso de que no se vayan a realizar en el plazo establecido en la
convocatoria.

¢ Sino se ejecuta alguna de las actuaciones objeto de subvencion, salvo que se hubiera
comunicado dicha circunstancia conforme a lo establecido anteriormente, ello supondra
la minoracién del abono final de la subvencién que corresponda, en un 20% del total de
la subvencion concedida.

¢ Sino se ejecuta ninguna de las actuaciones objeto de subvencién, salvo que se hubiera
comunicado dicha circunstancia conforme a lo establecido anteriormente, dicha
circunstancia podra ser tenida en consideracién en el baremo que se pudiera establecer
en la convocatoria de subvenciones para el fomento y gestion de colectivos comerciales
del afio siguiente.

5. Comunicar al Servicio de Ordenacién y Fomento del Turismo y del Comercio con
anterioridad a su ejecucién, las modificaciones sustanciales de las acciones que ha sido
subvencionadas. Dicho Servicio debera autorizar cualquier variacion significativa y autorizara
las modificaciones solicitadas, siempre que las mismas estén debidamente justificadas y que
se respete tanto el objeto de la subvencion como los objetivos de las acciones subvencionadas.

Excepcionalmente podra admitirse la realizacion de una campana de promocién comercial
especifica en sustitucion de otra que hubiera sido objeto de subvencién, siempre y cuando se
comunique de forma previa dicho cambio al Servicio de Ordenacién y Fomento del Turismo y
del Comercio, que comprobara si la nueva campafia cumple los requisitos exigidos y el objeto
de la convocatoria y aprobara, en su caso, dicho cambio.
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En todo caso, en la realizacién de las actuaciones subvencionadas se admitiran aquellas
desviaciones en los importes de ejecucion final siempre y cuando se justifiquen de forma
motivada en las memorias de ejecucion correspondientes y se garantice el cumplimiento de los
objetivos de la convocatoria.

Las comunicaciones previstas en los apartados 4 y 5 de este apartado se realizaran a través de
la cuenta de correo electrénico comercionavarra@navarra.es.

5. El incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en la resolucién de concesion,
en esta convocatoria o en la Ley Foral de Subvenciones, dara lugar a la pérdida del derecho al
cobro de la subvencion concedida o, en su caso, al reintegro de la misma de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 35 de la citada Ley Foral.

A estos efectos, el calculo del importe a reintegrar, se realizara de forma directamente
proporcional al periodo de tiempo que reste en el que la empresa beneficiaria deba mantener
los bienes objeto de subvencién afectos a la actividad de la empresa.

Asimismo, el incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones anteriores podra dar lugar a
reajustar el importe de la subvencién concedida en aplicacion del principio de proporcionalidad
0, en su caso, al reintegro de la cantidad correspondiente, conforme a lo establecido en la base
reguladora 132.

Base 10°. Plazos, forma y documentacion para justificar las actuaciones realizadas.

1. Plazo de presentacion de la justificacion.

La justificacidon de las actividades realizadas se presentara en los siguientes plazos:

a) Para las actividades realizadas, pagadas y finalizadas en su totalidad, entre el 1 de
noviembre de 2018 y el 30 de abril de 2019, la justificacion se presentara junto con la solicitud
de la ayuda.

b) Para las actividades realizadas entre el dia 1 de mayo de 2019 y el 31 de octubre de 2019,
la justificacion se presentara como fecha limite el 8 de noviembre de 2019.

2. Forma de presentacion de la justificacion.

Las justificaciones se presentaran obligatoriamente de manera electrénica, bien mediante el
formulario de solicitud (en el caso de las actividades del apartado anterior a) o mediante el
formulario especifico de justificacion (en el caso de las actividades del apartado anterior b)
ambos disponibles en la ficha de la ayuda.

3. Documentacion para justificar las actuaciones realizadas.
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Una vez finalizadas las actuaciones subvencionadas, las entidades beneficiarias tendran que
justificar su realizacion, para lo cual deberan presentar el formulario especifico de justificacion
acompanado de la siguiente documentacién, que debera presentarse escaneada en
documentos separados y debidamente identificados.

a) Una memoria final detallada y descriptiva de todas las actividades realizadas y, en el caso
de realizacion de campanas especificas de promocién comercial, éstas deberan contener la
informacion establecida en la base reguladora 72.2.2.b).

b) Relacion detallada y clasificada de todas las facturas presentadas, ordenadas y numeradas
por fecha, con indicacion del concepto del gasto facturado, la identificacion del proveedor y su
numero de NIF o CIF, numero de factura, fecha de emision, importe sin IVA, total pagado,
fecha del pago y forma de pago, conforme al modelo disponible en la ficha del catalogo de
servicios.

c) Copia de las facturas correspondientes a los gastos realizados, que seran conformes al
Reglamento que regula las obligaciones de facturacion, y que deben estar emitidas a nombre
de la entidad beneficiaria de la subvencion, no admitiéndose recibis a estos efectos.

d) Justificantes bancarios de pago de las facturas.

El pago se efectuara a través de transferencia bancaria, recibo bancario, tarjeta de crédito o
débito de la empresa, cheque nominativo o pagaré y la entidad beneficiaria de la subvencion
debe ser la titular de la cuenta bancaria con anterioridad a la fecha en la que se efectuaron los
pagos. Cada factura ira unida a su correspondiente justificante de pago y todas las facturas iran
debidamente ordenadas.

Se admitirdn pagos en metalico siempre que la entidad beneficiaria aporte un recibi firmado y
sellado por el proveedor, especificando el nimero de factura, el pago y su fecha (debajo de la
firma aparecera el nombre y el numero del DNI del firmanBte) o se justifique un ingreso en
efectivo en una cuenta bancaria del proveedor.

En ningun caso se tendran en consideracion aquellos gastos que se hayan pagado en efectivo,
correspondientes a operaciones en las que alguna de las partes intervinientes actue en calidad
de empresario o profesional, con un importe igual o superior a 2.500 euros o su contravalor en
moneda extranjera, de conformidad con lo establecido en la Ley 7/2012, de 29 de octubre, de
modificacion de la normativa tributaria y presupuestaria y de adecuacion de la normativa
financiera para la intensificacion de las actuaciones en la prevencion y lucha contra el fraude.

La empresa beneficiaria queda exceptuada de lo anterior cuando por las especiales
caracteristicas de los gastos subvencionables no exista en el mercado suficiente nimero de
entidades que lo suministren o presten, o cuando el gasto se hubiese realizado con
anterioridad a la presentacion de la solicitud de subvencion.

e) Declaracion sobre la financiacion de las actividades objeto de la subvencion: Debe sefialarse
el importe, procedencia y aplicacién de los fondos (fondos propios, otros recursos, otras
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subvenciones o ingresos generados por la actuacién subvencionada) que han contribuido a
financiar, junto con la presente subvencion, las actuaciones objeto de la subvencion. Esta
declaracién se realizara en el mismo impreso de justificacion.

f) En caso de justificar actuaciones de Programas de Actuacion Comercial (PAC).
— Campanas especificas de promocién comercial:

e En aquellas en las que se realicen compras o se contraten servicios a los comercios
asociados, en las facturas emitidas por dichos comercios debera quedar perfectamente
detallado la camparfia a la que corresponden y el detalle de los productos adquiridos o
servicios contratados.

e Una copia de todo el material promocional, de publicidad y de comunicacion relacionado
con cada accion subvencionada, cuias de radio, anuncios, enlaces a la informacién
insertada en paginas web y similares y, en general, una muestra de todo el material o
comunicacion realizada.

¢ En aquellas campanas que incluyan sorteos o rifas con fines publicitarios cuya base
imponible supere 1.800 euros: copia de la solicitud de liquidacién de la tasa sobre el
juego y de la carta de pago correspondiente al abono de dicha tasa.

e En aquellas campanas que incluyan sorteos o rifas con fines publicitarios cuya base
imponible no exceda de 1.800 euros: copia de la solicitud de exencién del abono de la
tasa sobre el juego.

e En el caso de que los servicios correspondientes a los conceptos subvencionables no
hayan sido contratados directamente por la entidad solicitante sino a través de una
agencia organizadora, facturas recibidas por ésta por dichos conceptos y justificantes
de pago de las mismas.

- En el caso de campanas de promocién de ventas realizadas mediantes sistemas de
fidelizacion, informe de explotacion del sistema acerca del numero de comercios adheridos al
sistema, numero de clientes, nimero de operaciones realizadas, cifra de ventas, promociones
efectuadas, puntos canjeados, etc., relativo al periodo justificativo y que sera, ademas,
comparativo respecto al ultimo al periodo justificativo presentado.

- En el caso de elaboracion de publicaciones promovidas por la entidad beneficiaria, como
revistas, boletines informativos, planos comerciales, etc., se presentara un ejemplar de cada
una de las publicaciones.

- En el caso de inserciones publicitarias en medios escritos, se presentara copia de la portada y
del anuncio publicado.
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- En el caso de realizacion de acciones de informacién, comunicacion y de marketing digital,
una copia del plan de comunicacién y de publicidad disefiado al efecto y del plan de medios,
capturas de pantalla, etc.

g) En caso de justificar actuaciones por el concepto de “Asistencia técnica para la prestacion de
servicios a las empresas asociadas”, se presentara:

- Resumen de las reuniones realizadas, fechas de las reuniones y memoria justificativa de las
tareas de gestion y administracion realizadas en el periodo subvencionable.

- Copia de las actas de las reuniones realizadas, comunicaciones enviadas a los socios,
boletines internos, indicadores de numero de socios a los que se les ha ofrecido
asesoramiento, etc.

h) En caso de justificar actuaciones por el concepto de “Prestacién de servicios a la clientela”™
- Accesibilidad a la zona comercial:

Relacién detallada de la empresa prestadora del servicio, de los tickets emitidos diariamente
por realizar el transporte de los clientes hasta la zona comercial, rutas, frecuencias, etc.

Relacién mensual de los tickets de transporte canjeados y abonados por cada establecimiento
comercial. Se deben conservar dichos tickets dado que el servicio gestor requerira de forma
aleatoria aquellos que considere necesario.

En la justificacién final del concepto de accesibilidad a la zona comercial, se debe informar de
la tasa de conversion de los usuarios de este servicio en clientes de los establecimientos
asociados asi como una valoracion de los objetivos previstos, de los resultados alcanzados y
del interés comercial de plantear la continuidad de dicho servicio, asi como de las condiciones,
circunstancias o financiacién prevista que lo pudieran hacer viable econémicamente.

- Parking de la clientela:

Relacién mensual de los establecimientos comerciales que han participado en la distribucion de
monedas de la zona azul o, en su caso, una relacién de los pagos efectuados a los clientes de
forma mensual por cada uno de los establecimientos comerciales.

La entidad beneficiaria debe conservar todos los tickets o facturas de compra de los
establecimientos comerciales que dieron lugar a la entrega de monedas azules a los clientes
como contraprestacion por las compras efectuadas en dichos establecimientos.
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La entidad beneficiaria debe conservar todos los tickets o facturas de compra realizadas en los
establecimientos comerciales que dieron lugar al abono del ticket de parking a los clientes de
dichos establecimientos.

En ambos casos el servicio gestor requerird de forma aleatoria aquellos tickets o facturas de
compra que considere necesario.

- Servicio de reparto a domicilio:

Relacion mensual detallada de los repartos realizados por los establecimientos comerciales
integrantes de la entidad beneficiaria.

Base 112. Abono de la subvenciéon y prevision de anticipos.

1. Examinada la documentacion justificativa, el Servicio de Ordenacion y Fomento del Turismo
y del Comercio elevara a la Direccion General de Turismo y Comercio propuesta de resolucion
de abono, a la que se acompafiara informe acreditativo del cumplimiento por parte de las
entidades beneficiarias de las obligaciones que dan derecho al cobro de la subvencion.

La Resolucion de abono de la subvencion se dictara una vez se haya presentado, examinado y
admitido la documentacién justificativa conforme a lo sefalado en la base reguladora anterior.

2. El abono correspondiente a las actuaciones realizadas entre el 1 de noviembre de 2018 y el
30 de abril de 2019, que deben justificarse junto con la solicitud de la subvencion, se realizara
junto con la resolucién de concesion de la subvencion.

3. Las entidades beneficiarias que hubieran justificado adecuadamente que no disponen de
fondos suficientes para hacer frente a los gastos de las actuaciones a realizar entre el 1 de
mayo de 2019 y el 31 de octubre de 2019, percibiran junto con la Resolucién de concesién, el
anticipo del 25% de la subvencién concedida para dichas actuaciones. Dicho anticipo sera
regularizado en el momento del abono final de la subvencion.

Base 122. Compatibilidad de la subvencion

Las subvenciones previstas en esta convocatoria son compatibles con otras subvenciones de
la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, de otras Administraciones Publicas, de
otros entes publicos o privados o de particulares, nacionales o internacionales.

Sin perjuicio de lo anterior, el importe de las subvenciones concedidas para la realizacion de
una misma actividad no podra ser en ningun caso de tal cuantia que, aislada o conjuntamente
con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos propios de la actividad objeto de la
subvencion, supere el coste de la actividad a desarrollar por la entidad beneficiaria.

Puede verificar su autenticidad en: Helbide honetan haren benetakotasuna egiaztatzen ahal duzu:
https://administracionelectronica.navarra.es/validarCSV/default.aspxPag..: 29/33 CSV: 65212f3a33fb48a5

2019-05-23 10:13:17



ain
Nafarroako Gobernua Gobierno de Navarra
Garapen Ekonomikorako Departamento de
Departamentua Desarrollo Econémico

132, Criterios de graduacion por incumplimientos

1. Presentar la justificacion de las actuaciones realizadas entre el 1 de abril de 2019 y el 31 de
octubre de 2019 con posterioridad al 8 de noviembre de 2019, supondra la pérdida del derecho
al cobro de la subvencién concedida para dichas actuaciones.

2. La ejecucion de las actividades para las que se concedié la subvencién por un importe
menor al previsto y solicitado supondra la aplicacién de la siguiente minoracion, salvo que se
hubieran comunicado las modificaciones a la baja conforme a lo establecido en la base
reguladora 92.4;

a) Si la documentacion justificativa de las actividades subvencionadas acreditase una ejecucion
inferior al 50%, se minorara el abono final que proceda con el 30% de la subvencién concedida.

b) Si la documentacion justificativa de las actividades subvencionadas acreditase una ejecuciéon
inferior al 30%, se declarara la pérdida del derecho al cobro de la subvencion concedida y, en
Su caso, se exigira el reintegro de la subvencidn abonada.

3. El incumplimiento de la obligacion de incorporar en los soportes de publicidad, marketing,
anuncios, cufas de radio, carteleria, publicaciones, anuncios, etc., que sean objeto de
subvencion las obligaciones de publicidad establecidas en la Base 525, dara lugar a la
inadmisién de la totalidad del gasto correspondiente a dichos soportes de comunicacion.

4. Si en una campana o actuacion no se incluye ninguna mencién a que la misma es objeto de
subvencion por parte del Gobierno de Navarra, se entendera incumplida la obligacion de
publicidad establecida en la Base 52.5, y dara lugar a la inadmision de la totalidad del gasto
correspondiente a dicha campana o actuacion si ya se hubiera realizado o, en su caso, a la
pérdida del derecho cobro de toda la subvencion concedida para dicha campana o actuacion.

Base 142. Publicidad de las subvenciones concedidas

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley Foral de Subvenciones, el Servicio
de Ordenacion y Fomento del Turismo y del Comercio hara publicas en la ficha de la ayuda, las
subvenciones concedidas con expresion de la convocatoria, el programa vy crédito
presupuestario al que se imputen, entidad beneficiaria, cantidad concedida y finalidad de la
subvencion.

Base 152. Recurso contra estas bases reguladoras

Contra estas bases reguladoras las personas interesadas podran interponer recurso de alzada
ante el Consejero de Desarrollo Econdmico en el plazo de un mes, a contar desde el dia
siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de Navarra.
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PROGRAMAS ZONALES DE AMBITO MUNICIPAL Y DE PROXIMIDAD

e Ansoain
e Aoiz

e Azagra

e Baranain

e Barrios de Pamplona
e Barrios de Tudela
o Baztan

e Beriain

e Berrioplano

o Berriozar

e Burlada

e Bera

e Caparroso

o Carcastillo

o Cascante

e Castején

e Cintruénigo

e Cizur
e Corella
e Cortes

o Doneztebe/Santesteban
o Eglés

e Etxarri Aranatz

e Huarte
e lrurtzun
e Leitza

e Lekunberri
e Lesaka
e Lodosa

e Los Arcos
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Lumbier
Mendavia
Milagro
Murchante
Noain (Valle de Elorz)
Olite

Orkoien

Peralta

Puente la Reina
Ribaforada

San Adrian
Viana.

Villava.

Zizur Mayor

Gobierno de Navarra
Departamento de
Desarrollo Econémico
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