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Expte. n® SUBV_EVAL_INDIV/2021/13

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES EN REGIMEN DE EVALUACION INDIVIDUALIZADA DE
BONOS DESCUENTO PARA INCENTIVAR EL CONSUMO EN COMERCIOS, HOSTELERIA Y
SERVICIOS

La presente convocatoria tiene por objeto desarrollar el procedimiento para la concesion, en régimen de
evaluacion individualizada, de las subvenciones destinadas a la realizacion de las actuaciones
determinadas en el apartado B) de esta convocatoria y en ejecucion de lo dispuesto por la Ordenanza
General de Subvenciones del Excmo. Ayuntamiento de Pamplona aprobada inicialmente por acuerdo del
Pleno de este Ayuntamiento de fecha 3 de noviembre de 2005, acuerdo que ha pasado a ser definitivo al
no haberse formulado reclamaciones durante el periodo de informacion publica. En lo no previsto en esta
convocatoria seran de aplicacion las prescripciones contenidas en la Ordenanza General de Subvenciones.
(Publicada en BON num. 21, de fecha 17 de febrero de 2006).

A. ENTIDAD CONVOCANTE:

1. Administracion convocante: EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA.

2. Organo concedente: Con_ce]alla Delegada de Gobierno Estratégico, Comercio y
, Turismo

3. Area gestora: Direccion de Comercio y Turismo

4. Organo instructor: Secretaria Técnica del Area gestora de la subvencion.

B. OBJETO, CONDICIONES, REQUISITOS Y FINALIDAD DE LA CONCESION DE SUBVENCION:

1. Objeto de la convocatoria:

Dentro del plan de medidas para el fomento de la economia y el empleo, una de las lineas de
actuacion es el incentivar el incremento del consumo local.

La crisis econdmica grave a la que nos enfrentamos va a retraer mucho el consumo de las
personas residentes en Pamplona. No sdlo por la menor capacidad adquisitiva de los que
hayan perdido el empleo o sufrido un ERTE sino también por la pérdida de confianza e
incertidumbre en el futuro que hara que se reduzca el gasto comercializable de los
consumidores en general.

Una manera de incentivar ese consumo local es establecer un sistema de bonos descuentos
subvencionados por una entidad publica, en este caso el Ayuntamiento.

2. Finalidad de la convocatoria:

Incentivar la compra en el comercio, hosteleria y establecimientos de servicios de Pamplona para
impulsar el desarrollo econémico de un sector que se encuentra gravemente afectado por la paralizacion
de su actividad durante la pandemia del Covid19.

Estimular la compra en el comercio de proximidad para mantener un modelo de ciudad lleno de vida;
mostrar la amplia oferta comercial de los establecimientos mas préximos al ciudadano, ubicados tanto en
el centro como en los barrios.

Impulsar la economia urbana, actuando como complemento y refuerzo de otras medidas, como las
subvenciones al sector hostelero.
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3. Condiciones y plazo de realizacion de las acciones/proyectos/conductas/actividades
subvencionables:
Participacion de establecimientos de Pamplona en el programa de bonos:

Podran participar en esta convocatoria todos los comercios y negocios de Pamplona que retnan los
requisitos senalados en el apartado D de esta convocatoria. Para adherirse al sistema la persona titular
del establecimiento adherido debe tener la consideracién de autdonomo o pyme (pequeia y mediana
empresa) ubicadas en Pamplona. Se utilizara la definicion de pyme incluida en el Reglamento UE n°
651/2014 de la Comision Europea que cataloga como pequeia o mediana empresa aquellas con menos
de 250 personas trabajadoras y menos de 50 millones de € de volumen de negocio anual. Se exigira
ademas que no esté participada en mas de un 25% por otra empresa que no cumpla el requisito de
pequefa o mediana empresa.

Los comercios y negocios de Pamplona que relnan los requisitos sefnalados en el parrafo anterior podran
adherirse a la convocatoria a través de una solicitud en la siguiente direccidn:
https://sedeelectronica.pamplona.es/bonosdescuento.

El plazo de solicitud de adhesion se abre a partir del dia siguiente de la publicacion de la convocatoria en
el BON vy finalizara transcurridos 7 dias habiles.

El Ayuntamiento ird comprobando segun lleguen las solicitudes que se cumplen los requisitos y publicara
la lista de establecimientos admitidos en la web www.pamplonup.es y en la web www.pamplona.es.

Los establecimientos que presenten la documentacion incompleta seran requeridos para su subsanacion
en los plazos legalmente establecidos. No podran ser dados de alta en la web de venta a consumidores ni
en el sistema informatico de canje de bonos hasta no haber subsanado lo requerido.

Emision de la Campana Primavera de bonos "Pamplonup™:

La Campana Primavera de bonos Pamplonup del 2021 se realizara desde el dia de publicaciéon en la web
municipal de la lista de participantes admitidos y hasta el 31 de mayo o hasta agotarse, con una cantidad
maxima de venta y canje de 70.202 bonos.

La nueva campafia de bonos a los consumidores se iniciara el mismo dia de la publicacion en la web de la
primera lista de adheridos. Los bonos se pondran a la venta en los dias sefialados en el parrafo anterior,
en la web www.pamplonup.es con la correspondiente plataforma de pago y descarga de bonos en
formato digital (cddigos QR u otro formato similar). Una vez realizado el pago, la persona compradora de
los bonos recibira en el correo electronico indicado, un documento (formato pdf) con los codigos QR u
otro formato similar correspondientes a los bonos adquiridos. Estos bonos QR u otro formato digital
similar se podran presentar en los establecimientos adheridos para su canje bien en soporte digital (en
teléfono mavil o Tablet) bien en soporte papel (impresos en papel).

Podra adquirir los bonos en la web toda persona mayor de 18 afios. No es necesario que esa persona
esté empadronada en Pamplona. Cada persona podra adquirir un maximo de 15 bonos. No se devolveran
bonos comprados y no canjeados en los establecimientos participantes dentro de las fechas indicadas de
la campafia.

Los bonos tendran un valor facial de 20 € y la persona compradora pagara la cantidad de 14 € por bono,
siendo los 6 € restantes la cantidad a subvencionar por el Ayuntamiento. Los bonos se podran utilizar en
compras de valor de precio de venta al publico (PVP) de 20 € o superiores.

Se podran canjear de manera acumulada hasta un maximo de 30 bonos por tique o factura.
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Para poder entrar en el sistema de pagos priorizados, siempre el valor del total del ticket o factura (total
PVP) debera ser igual o mayor al total de bonos canjeados.

Para canjear un bono el total del ticket debera ser 20 € o mas. Para canjear dos bonos el total del ticket
deberad ser 40 € o mas. Y asi sucesivamente. En el caso de que un establecimiento adherido acepte el
canje de bonos por importe menor del total del ticket o factura, (sea cual sea la diferencia de valor,
aungue se trate de una diferencia minima de céntimos) el Ayuntamiento de Pamplona no tramitara
ninguno de los bonos asociados a esa venta al mismo tiempo que el resto de bonos, lo dejara en estado
de "incidencia", se tramitaran al finalizar el programa y se pagaran sin priorizar y en todo caso con el
maximo valor de subvencion correspondiente segun lo pagado por la persona consumidora.

Asi, por ejemplo, con un bono de 20 € un ticket de 18,50 € sera considerado como "incidencia" y no se
tramitara hasta finalizar el programa.

La web de venta de bonos estard operativa desde la fecha de publicacion de la primera lista de
establecimientos adheridos y durante los periodos sefialados anteriormente o hasta agotar existencias.
Los bonos podran canjearse en cualquiera de los establecimientos en las fechas sefialadas de la Campafia
Primavera, es decir, desde el dia de inicio hasta el 31 de mayo inclusive.

El establecimiento adherido al programa bonos Pamplonup de esta campafia al confirmar su adhesion,
adquirira las siguientes obligaciones:

a) El establecimiento adherido se compromete a la recepcion y colocacion de los materiales
publicitarios que indique el Ayuntamiento de Pamplona sobre el programa en un lugar visible del
establecimiento.

b) El establecimiento adherido se descargara la aplicaciéon movil o solucion tecnoldgica similiar que
se determine que estara disponible de manera gratuita para los participantes, que garantizara la
trazabilidad digital de los bonos canjeados. A través de ésta se deberd registrar el bono o bonos
presentados por los clientes como forma de pago. Al registrar el codigo QR u otro formato digital del
bono, comprobara su validez y lo almacenara de manera electronica como bono asignado al
establecimiento donde se canjea y quedara clasificado como bono ya utilizado sin poder usarse mas de
una vez en otros establecimientos. La aplicacién o solucién tecnoldgica similar requerira tras validar cada
bono, tomar una fotografia de la factura o ticket de caja, como justificacion de la venta asociada a los
bonos canjeados en cada operacion y posterior cobro de la cantidad correspondiente (20 € por cada bono
canjeado).

o) El funcionamiento preciso, instrucciones de descarga, manual de uso y la operativa a seguir en el
proceso de cobro a los clientes asi como la gestion de posibles incidencias sera explicado por escrito en
un manual de instrucciones enviado a todos los participantes asi como en avisos por correo electronico
desde el buzdn bonos@pamplona.es a la direccion de correo electronico que cada participante indique en
su solicitud. Ademas se ofrecera la posibilidad de participar en una sesion formativa virtual a través del
canal de you tube del Ayuntamiento de Pamplona con un caracter mas practico y de resolucion de dudas.
Sera responsabilidad del establecimiento participante leer y conocer estas instrucciones y transmitirlas a
todo el personal empleado en el establecimiento que vaya a realizar operaciones de cobro en caja.

d) Las incidencias y consultas sobre el sistema se atenderan y resolveran mediante el buzén de
correo bonos@pamplona.es indicando siempre en el asunto el nombre del establecimiento para facilitar
una atencion mas agil y un correcto seguimiento por parte del equipo técnico municipal asignado a esta
campana.

e) El establecimiento adherido debera disponer de al menos un dispositivo mdvil (teléfono o Tablet)
con el sistema operativo ANDROID para la descarga de la aplicacion mdvil que se indicara desde el
Ayuntamiento en el momento de la adhesion. Para ello el dispositivo debe ser un teléfono "Smartphone",
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con camara fotografica y acceso a datos mdviles durante su uso. El dispositivo debera estar configurado
con permiso para acceso a la camara. En el manual de instrucciones se proporcionaran todos los detalles
técnicos necesarios y también se facilitard a los participantes un teléfono de soporte técnico para
consultas de funcionamiento de la aplicacion moévil y del sistema de canje.

f) El establecimiento se compromete a aceptar los bonos como medio de pago de cualquiera de los
productos o servicios ofrecidos al publico en su establecimiento salvo aquellos que por su normativa
especifica no puedan ser objeto de promociones. La inclusion de este tipo de articulos en el canje, de
hacerse, sera responsabilidad exclusiva del establecimiento vendedor.

g) La politica de devoluciones de los bienes comprados mediante el bono sera la que cada
establecimiento determine en cuanto a plazo y forma de devolucion, cumpliendo la legislacién vigente al
respecto. No obstante, en caso de devolucion del producto adquirido con el bono, no se procedera a la
restitucién del importe en metdlico, sino a su sustitucion por otro producto del establecimiento.

h) Los establecimientos adheridos podran ser contactados para verificar el funcionamiento y su
opinién sobre el proceso y la campaiia en general.
i) Los establecimientos adheridos deberan guardar copia de los tickets o facturas que hayan sido

objeto de canjeo de bonos hasta el 31 de marzo del 2022, para poder realizar las comprobaciones
posteriores oportunas en caso de ser necesario.

Asimismo, se deben comprometer a realizar las gestiones necesarias para facilitar al personal municipal
la resolucion de incidencias en la validacion en caso de que ocurran a través del buzén municipal
bonos@pamplona.es.

4. Requisitos, formas y prioridades de valoracion:

Xst [No
Bonos de compra:

Los bonos se concederan conforme se vayan comprando en la pagina Web, bien directamente por el
cliente o mediante el servicio de venta telefénica establecido.

Las personas consumidoras que deseen comprar los bonos deberan identificarse en la plataforma web
mediante su nimero de DNI. Deberan ser mayores de edad. Por cada DNI se podran comprar un maximo
de 15 bonos (un total de 210 € de pago con valor facial de 300 €)

Establecimientos:
La lista completa de epigrafes de IAE admitidos se detalla en el apartado D de esta convocatoria.

En el momento en que una persona utilice el bono en un establecimiento adherido, el personal del
establecimiento al utilizar en el proceso de cobro la aplicacién de validacion determinada, validara el
codigo QR u otro formato digial del bono, adjuntara una foto del ticket de caja o factura y de esta forma
estara generando una solicitud automatica de la cuantia a subvencionar y del pago completo del valor del
bono o bonos canjeados.

Los expedientes de solicitud de adhesion se tramitaran por orden de entrada de solicitud en la plataforma
electronica habilitada para esta convocatoria (SOLTEL). Las validaciones de bonos para autorizar los
pagos de bonos se realizaran por orden de llegada en el sistema informatico habilitado al efecto siempre
que no haya alguna incidencia (falta de ticket, ticket no correcto o similar). Las incidencias se resolveran
con la mayor celeridad posible segln los recursos humanos disponibles, pero se priorizaran en el pago los
bonos canjeados correctamente y sin incidencias.
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Revisado el bono v el ticket de la venta realizada se resolvera la concesidn y pago de la subvencion.

C. CREDITOS PRESUPUESTARIOS, CUANTIA TOTAL MAXIMA Y CUANTIA INDIVIDUALIZADA
DE LA SUBVENCION:

1. Cuantia total maxima convocada: 421.212 €

La cuantia total maxima podra ser ampliada con el importe sobrante de otras convocatorias resueltas por
el Area de Comercio y Turismo. La resolucion de ampliacion de la cuantia total de la subvencién surtira
efecto, en su caso, desde su notificacion mediante correo electronico a los establecimientos adheridos y a
través de la sede electrdnica.

No se podran conceder subvenciones por cuantia superior a la establecida en esta convocatoria.

2. Partida presupuestaria: 11/43110/479000

3. Cuantia individualizada maxima y criterios para su determinacion: Cada persona mayor de 18
afos podra comprar 15 bonos como maximo al coste de 14 euros cada bono y podra gastar uno o varios
bonos en cada compra que efectle dentro de los establecimientos adheridos.

Cada establecimiento adherido recibird una subvencion de 6 euros por cada bono que se utilice en una
venta dentro de su local. Un mismo establecimiento no podra recibir mas de 150.000 euros de subvencion.

4. Convocatoria plurianual: [ ]SI  [XINO
En el caso de convocatoria plurianual, la autorizacién y el compromiso de los gastos de caracter plurianual
se subordinaran al crédito que para ejercicio se consigne en los respectivos presupuestos.

5. Anualidades:
Anualidad corriente:  421.212 € 23 anualidad () € 43 anualidad () €

13 anualidad () € 3@ anualidad () €

D. REQUISITOS PARA OBTENER LA CONDICION DE LA PERSONA O ENTIDAD BENEFICIARIA:
1. Requisitos para obtener la condicion de persona o entidad beneficiaria:

Podran obtener la condicion de beneficiaria las personas o entidades que se encuentren en la situacion
que fundamenta la concesion de la subvencion y en las que concurran las circunstancias previstas a
continuacién, siempre que no estén incursas en ninguna de las causas de prohibicion establecidas en el
articulo 10 de la Ordenanza General de Subvenciones, salvo que por la naturaleza de la subvencién este
ultimo requisito se exceptue y asi se indique en este apartado.

Requisitos especificos: [X] SI  [] NO
Los requisitos para resultar beneficiario son los siguientes:
1.- El establecimiento adherido beneficiario debera figurar de alta en el Impuesto de Actividades

Econdmicas en el municipio de Pamplona en alguno de los epigrafes listados a continuacion y siempre
que la actividad econdmica se desarrolle en un local del termino municipal de Pamplona.

Epigrafes IAE (LF 7/1996, de 28 de mayo, tarifas e instruccion del IAE)
SECCION PRIMERA: Actividades empresariales

o] Agrupacion 64: Comercio al por menor de productos alimenticios y bebidas realizado en
establecimiento permanente:
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o Grupo 641. Comercio al por menor de frutas, verduras, hortalizas y tubérculos.
o] Grupo 642. Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos y derivados carnicos
elaborados; de huevos, aves, conejos de granja, caza y de productos derivados de los mismos.
o Grupo 643. Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de la acuicultura
y de caracoles.
o] Grupo 644. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de leche y
productos lacteos.
o Grupo 645. Comercio al por menor de vinos y bebidas de todas clases.
o] Grupo 647. Comercio al por menor de productos alimenticios y bebidas en general.
o] Agrupacion 65: Comercio al por menor de productos industriales no alimenticios realizado en
establecimientos permanente.
o] Agrupacién 66: Comercio mixto o integrado.
o] Agrupacion 67: Servicio de alimentacion.
o} Agrupacion 68: Servicio de hospedaie.
o] Agrupacién 69: Reparaciones (talleres vehiculos, de aparatos del hogar.)
o] Agrupacion 75: Transporte y actividades relacionadas con el transporte:
o] Grupo 755 Agencias de viajes
o Agrupacion 931 Educacion e investigacion:
o] Epigrafe 931.6. Ensefnanzas de régimen especial (artisticas y de idiomas).
o} Epigrafe 933.1. Ensefanza de conduccion de vehiculos terrestres, acuaticos, aeronauticos, etc.
o] Epigrafe 933.9. Otras actividades de ensefianza, tales como idiomas, corte y confeccion,

mecanografia, taquigrafia, preparacion de examenes y oposiciones y similares, n.c.o.p.

Agrupacién 94: Sanidad y servicios veterinarios:

Grupo 942. Otros establecimientos sanitarios, balnearios y bafios de agua dulce y de mar.
Grupo 943. Consultas y clinicas de estomatologia y odontologia.

Grupo 944. Servicios de naturopatia, acupuntura y otros servicios parasanitarios.

Grupo 945. Consultas y Clinicas veterinarias.

O O O0OO0oOo

Agrupacién 96: Servicios recreativos y culturales:

Grupo 963. Exhibicion de peliculas cinematograficas y videos.

Grupo 965. Espectaculos (excepto cine y deportes).

Grupo 966. Bibliotecas, archivos, museos, jardines botanicos y zooldgicos.

Grupo 967. Instalaciones deportivas y escuelas y servicios de perfeccionamiento del deporte.
Grupo 968. Espectaculos deportivos.

Grupo 969. Otros servicios recreativos, n.c.o.p.:

Epigrafe 969.1.. Salas de baile y discotecas.

Agrupacion 97: Servicios personales.

O O0OO0OO0OO0OO0OOo

o

SECCION SEGUNDA: Actividades profesionales

Agrupacioén 83. Profesionales de la Sanidad:

Grupo 831. Médicos de medicina general.

Grupo 832. Médicos especialistas (excluidos estomatdlogos y odontdlogos).
Grupo 833. Estomatdlogos.

Grupo 834. Odontologos.

Grupo 835. Farmacéuticos

Grupo 836. Ayudantes técnicos sanitarios y fisioterapeutas.
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Grupo 837. Protésicos e higienistas dentales.
Grupo 838. Opticos-optometristas y poddlogos.
Grupo 839. Masajistas, bromatdlogos, dietistas y auxiliares de enfermeria.

Agrupacién 84. Profesionales relacionados con Actividades Parasanitarias:
Grupo 841. Naturdpatas, acupuntores y otros profesionales parasanitarios.

Agrupacion 88. Profesionales diversos:
Grupo 882. Guias de turismo.

Grupo 883. Guias intérpretes de turismo.
Grupo 887. Maquilladores y esteticistas.

Podran adherirse establecimientos con actividades de salas multifuncionales y/o de escape room. Dado
que estas actividades no estan especificadas en la Ley Foral 7/1996, de 28 de mayo, que aprueba las
tarifas e instruccion del IAE, figuraran de Alta en el IAE en actividades que por su naturaleza mas se
asemejen, pudiendo estar de alta en alguno de los siguientes epigrafes:

Epigrafe 1861.2 Alquiler de locales industriales y otros alquileres n.c.o.p.

Epigrafe 1989.2 Servicios de organizacion de congresos, asambleas y similares

Epigrafe 19669 Otros servicios culturales n.c.o.p.

Epigrafe 1999 Otros servicios n.c.o.p.

En estos casos, se debera aportar una declaracion responsable que justifique que la actividad principal
del establecimiento se corresponde con la de salas multifuncionales (entendiendo como tales espacios
polivalentes flexibles para desarrollar diversas actividades y eventos; y espacios) y/o con la de escape
room. (declaracion incluida en la solicitud telematica)

2.- El establecimiento adherido beneficiario debera tener la consideracion de auténomo o pyme (pequena
y mediana empresa) ubicadas en Pamplona. Se utilizara la definicién de PYME incluida en el Reglamento
UE N° 651/2014 de la Comisidon Europea que cataloga como pequefia o mediana empresa aquella con
menos de 250 personas trabajadoras y menos de 50 millones de € de volumen de negocio anual. Se
exigira ademas que no esté asociada ni participada en mas de un 25% por otra empresa que no cumpla
el requisito de pequefia o mediana empresa.

En atencién a la especial naturaleza de la subvencién se exime a la persona o entidad beneficiaria de
acreditar el cumplimiento de los requisitos regulados en el articulo 10.2 de la Ordenanza General de
Subvenciones:

st [XINO

2. Forma de acreditar los requisitos para la obtencion de la condicién de persona o entidad
beneficiaria: Se realizarda mediante la aportacion de la documentacion e informacién que debe
acompaniar a la solicitud de subvencion que se exige en el apartado G.4) de esta convocatoria.

E. OBLIGACIONES DE LA PERSONA O ENTIDAD BENEFICIARIA:
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Son obligaciones de la persona o entidad beneficiaria a los efectos de esta convocatoria, las indicadas en
el articulo 11 de la Ordenanza General de Subvenciones y las que se establezcan en este apartado.

Obligaciones especificas:

st [XINO

Obligacion de destinar los bienes al fin concreto para el que se concede la subvencion, en los términos
del articulo 29.4 de la Ordenanza General de Subvenciones: [] SI [X] NO
Indicar periodo de destino:

F. MODIFICACIONES DEL PROYECTO:

Posibilidad de introducir modificaciones en el proyecto:

Osi XINO

G. PRESENTACION DE SOLICITUDES:

1. Lugar de presentacion de las solicitudes:
En la Sede electrénica (https://sedeelectronica.pamplona.es/bonosdescuento). Sélo se admitiran
solicitudes de adhesion mediante sistema telematico.

2. Plazo de presentacion de las solicitudes:

Los establecimientos podran solicitar la adhesion a esta convocatoria en el plazo de 7 dias
habiles siguientes contados a partir del dia siguiente a la publicacion de la misma en el
Boletin Oficial de Navarra.

El plazo de adquision de bonos sera en el periodo determinado en el punto 1 de la
convocatoria de la

Campaiia Primavera, es decir, desde el dia de publicacion de la lista de establecimientos
adheridos y la puesta en marcha de la web de venta y hasta el 31 de mayo de 2021.

El plazo para canjear los bonos terminara el dia 31 de mayo de 2021 (incluido).

La solicitud de la subvencion se generara de manera automatica en el momento de validar el
cédigo qr de un bono y adjuntar su correspondiente factura o ticket en la aplicacion
informatica correspondiente.

La presentacion de solicitudes fuera del plazo sefialado dara lugar a la inadmision de las mismas.

3. Forma de presentacion de solicitudes y de la documentacion:

Las solicitudes de adhesion deberan formularse a través de la sede electronica por la persona interesada
o por la persona que acredite su representacion por cualquier medio valido en derecho. A las solicitudes
se acompanaran los documentos e informaciones a los que hace referencia el apartado G.4) de esta
convocatoria.
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Si la solicitud no retne los requisitos establecidos en la convocatoria, se requerira a la persona interesada
para que en un plazo maximo e improrrogable de diez dias, subsane la falta o acompane los documentos
preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticion, previa
resolucidon que deberd ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015 de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Si los documentos exigidos ya estuviesen en poder del Ayuntamiento de Pamplona o sus Organismos
Auténomos, podran sustituirse por una declaracion responsable sobre su vigencia y en la que se indique
la fecha y el érgano o dependencia en que fueron presentados o, en su caso, emitidos, o en el que
obran, sin que en ningln caso hayan transcurrido mas de cinco afios desde la finalizacion del
procedimiento a que correspondan.

La presentacion de la solicitud de subvencion supone la aceptacion de la totalidad de las bases que rigen
esta convocatoria.

4. Documentos que deben acompaiiarse a las solicitudes:
Las personas interesadas deberan presentar la documentacion siguiente:

a) Documentacion acreditativa de la personalidad del solicitante y, en su caso, de la representacion de
quien actda en su nombre.

b) Solicitud a través de la sede electrénica (solicitud telematica conforme anexo I)

c) Declaracion responsable en la que se haga constar que la persona solicitante cumple los requisitos
generales para obtener la condicion de beneficiaria exigidos por la ordenanza general de subvenciones y
los especificos de esta convocatoria y que no se halla incursa en ninguna causa de prohibicion para
obtener la condicion de beneficiaria de las enumeradas en el articulo 10 de la ordenanza general de
subvenciones. (declaracién incluida en solicitud telematica conforme anexo I)

d) Acreditacién de que la persona solicitante se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, que se realizara mediante la aportacion de:
[X] Certificados expedidos por las Administraciones competentes,
O bien,
X Declaracidn responsable a través de la sede electrénica otorgada por la persona solicitante de
hallarse al corriente en el cumplimiento de las citadas obligaciones. En este caso, con anterioridad a
la propuesta de resolucion de concesion de la subvencidon se comprobara de oficio que la persona
solicitante se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social. Al objeto de poder realizar esta comprobacion, el solicitante dara su consentimiento
para que el Ayuntamiento de Pamplona consulte en la Hacienda Tributaria y en la Tesoseria General
de la Seguridad Social si se encuentra al corriente de sus obligaciones tanto tributarias como de
seguridad social. (declaracion incluida en solicitud telematica conforme anexo I)

e) El solicitante debera presentar en el departamento de Recaudacion y Tesoreria del area de Servicios
Generales (C/ Mercado, 7-9 2@ planta) el impreso “"SOLICITUD DE ABONO POR TRANSFERENCIA *
(impreso anexo III).

Si ya lo hubiera presentado anteriormente pero solicita un cambio de cuenta bancaria para realizar los
pagos, la persona solicitante deberd presentar nuevamente el impreso “SOLICITUD DE ABONO POR
TRANSFERENCIA” (impreso anexo III) en el departamento de Recaudacion y Tesoreria municipal.

No se podra tramitar el abono de la subvencion si no se ha presentado previamente en Tesoreria
municipal el impreso de "SOLICITUD DE ABONO POR TRANFERENCIA” .
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f) En el momento en el que una persona realice una compra o servicio en un establecimiento o local
adherido a esta convocatoria y utilice un bono para su pago, el titular del establecimiento o local
adjuntara copia del ticket o factura a efectos de justificar la subvencion concedida.

H. INSTR’UCCI(')N Y RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO. NOTIFICACION DE LA
RESOLUCION:

1. Instruccion del procedimiento: Los expedientes seran tramitados y resueltos segln el orden de
entrada de los mismos y en tanto se disponga de crédito presupuestario para ello y, conforme a los
requisitos, formas y prioridades de valoracion que se hayan indicado en el apartado B.4) de esta
convocatoria. La propuesta de resolucion, debidamente motivada, sera formulada por el érgano instructor
a la vista del expediente y trasladada al 6rgano competente para resolver.

2. Plazo de resolucion y notificacion: seis meses

La resolucion de concesion debera ser motivada, se hara constar de manera expresa: la persona o
entidad solicitante o solicitantes a quienes se concede la subvencién, y su cuantia, y, en su caso, la
persona o entidad solicitante o solicitantes cuyas peticiones hayan resultado desestimadas.

La resolucion de concesion, que pondra fin a la via administrativa, sera notificada a la persona o entidad
solicitante o solicitantes de conformidad con lo prescrito en el articulo 40 de la Ley 39/2015 de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3. El plazo maximo de resolucion y notificacion se computara desde la fecha:

- de la publicacién del extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra: [X] Si [1NO
- en que la solicitud haya tenido entrada en el registro del organo competente para su tramitacion:
[1st  [INO
- [ otro sistema de cdmputo de plazo:
Transcurrido el plazo maximo establecido para resolver el procedimiento sin que haya recaido resolucion
expresa, se entendera desestimada la solicitud.

I. PUBLICIDAD DE LAS SUBVENCIONES CONCEDIDAS:

Publicacion de la resolucién de concesion: [XISI [ ] NO

Sin perjuicio de lo anterior, de conformidad con lo indicado en el articulo 18.2 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, el Ayuntamiento remitird a la Base de Datos Nacional de
Subvenciones la informacion sobre las resoluciones de concesion recaidas en los términos que establece
el articulo 20 del citado texto legal.

J. GASTOS SUBVENCIONABLES:

1. Determinacion de los gastos subvencionables:

Seran gastos subvencionables aquellos que de manera indubitada respondan a la naturaleza de la
actividad subvencionada, resulten estrictamente necesarios y se realicen en el plazo establecido en el
apartado J.2). Especificamente, a los efectos de esta convocatoria, se consideraran gastos
subvencionables:

El gasto de seis euros por bono realizado por los particulares en los establecimientos adheridos. El
maximo importe a subvencionar serd 150.000 euros por establecimiento beneficiario.
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En ningln caso el coste de adquisicion de los gastos subvencionables podra ser superior al valor de
mercado.

Se considerara gasto realizado el que haya sido efectivamente pagado con anterioridad a la finalizacion
del periodo de justificacion que se determina en el apartado N.2) de esta convocatoria: [_] SI X NO

2. Plazo de realizacion de los gastos subvencionables: Desde /a fecha de puesta a la venta de
los bonos hasta el 31 de mayo de 2021 (fecha final del canje de bonos).

K. SUBCONTRATACION:

Posibilidad de concertar con terceras personas la ejecucion total o parcial de la actividad en los términos
establecidos en el articulo 30 de la Ordenanza General de Subvenciones:

st [XINO

Indicacion del porcentaje:

L. FINANCIACION DE LAS ACTIVIDADES SUBVENCIONADAS:

La persona o entidad beneficiaria debera cubrir la actividad subvencionada bien con aportaciéon propia o
bien procedente de otros medios, en el importe o porcentaje indicado en este apartado. Se debera
justificar el importe, procedencia y aplicacion a la actividad subvencionada de la mencionada financiacion:

Osi XINO

Indicacion importe o porcentaje:

M. COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD DE LA ACTIVIDAD SUBVENCIONADA:

La percepcién de la subvencién municipal es [X] COMPATIBLE [_] INCOMPATIBLE con la percepcién de
otras subvenciones, ayudas, ingresos 0 recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera
administracion, entidad o persona.

El importe de la subvencion en ningln caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia
con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad subvencionada. En el
supuesto de que ello sucediera, procedera el reintegro del exceso obtenido, asi como la exigencia del
interés de demora correspondiente.

La persona o entidad beneficiaria deberd comunicar al érgano concedente la solicitud u obtencion de
otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien la actividad subvencionada. Esta
comunicacion deberd efectuarse tan pronto como se conozca y, en todo caso, con anterioridad a la
justificacion de la aplicacion dada a los fondos percibidos.

N. PAGO:
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1. Sistema de pago: El pago de la subvencidn revestira la siguiente modalidad:
X] Pago previa justificacion de las acciones/proyectos/conductas/actividades subvencionadas.

[] Pago a cuenta:
(] Pago fraccionado:
[] Pago anticipado:
[] Sistema mixto de pago fraccionado y pago anticipado:

No podra realizarse el pago de la subvencidn en tanto la persona o entidad beneficiaria no se halle al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la seguridad social o sea deudor
por resolucion de procedencia de reintegro.

2. Constitucion de garantias:

Osi XINO

Medio de constitucion e importe:

N. JUSTIFICACION:

1. Modalidad de justificacion: La justificacion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la
consecucion de los objetivos de la subvencion revestira la siguiente modalidad:
X Cuenta justificativa:
[] Cuenta justificativa con aportacién de justificante de gasto (siguiendo las prescripciones
establecidas en el articulo 35 de la Ordenanza).
[] Cuenta justificativa con aportacion de informe de auditoria:
Contenido adicional: [1si  [JNO
[X] Cuenta justificativa simplificada: El establecimiento participante tendra una aplicacién
proporcionada por el Ayuntamiento de Pamplona en la que podra reconocer y registrar ese bono
para ser validado al efectuar una compra el titular del bono. Junto con la validacion del bono, el
establecimiento adjuntara el ticket o factura de la venta realizada para su justificacion. La aplicacion
movil facilitard el archivo de la fotografia del ticket o factura asociado al bono.
El ticket de compra (factura simplificada) debera recoger al menos los siguientes datos: nimero y
en su caso serie, fecha de expedicion, NIF del expedidor, identificacion del bien entregado o
servicios prestados, tipo impositivo e importe total.

[] Acreditacion del gasto por mddulos (siguiendo las prescripciones establecidas en el articulo 37 de la
Ordenanza):
Determinacion de:

Unidades que conformaran el modulo:

Coste unitario médulo:

Demas extremos pertinentes:

[ ] Presentacién de estados contables:
La persona o entidad beneficiaria deberd aportar certificado que acredite que los estados contables

presentados son los oficiales y que han sido debidamente aprobados por el 6rgano competente
correspondiente de la entidad.

[] Otro sistema:
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2. Plazo de rendicion de la justificacion: En el momento de solicitud de la subvencion, es
decir, en el momento en el que validado un bono utilizado en el establecimiento adherido
como pago de una venta o servicio, el establecimiento adherido solicite el pago del importe
del bono y adjunte el ticket o factura que justifique la venta realizada.

0. CAUSAS ESPECIFICAS DE REINTEGRO:

Procederd el reintegro total o parcial de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente desde el momento del pago de la subvencion, hasta la fecha en que se acuerde la
procedencia del reintegro, cuando concurra alguna de las causas de reintegro contempladas en el articulo
45 de la Ordenanza General de Subvenciones, asi como en los demds supuestos previstos en este
apartado.

Causas especificas de reintegro: [1SI  [XI NO

P. REGIMEN DE RECURSOS:

Contra la presente convocatoria, sus bases y las resoluciones administrativas que se adopten en
ejecucion de las mismas podran interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

- Recurso de reposicion ante el mismo érgano municipal autor del acto administrativo en el plazo
de un mes a partir del dia siguiente de la notificacion o, en su caso, publicacion del acto que se
recurra.

- Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra en el plazo del mes siguiente a la
notificacién o publicacion del acto que se recurra.

- Recurso Contencioso-Administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Pamplona en el plazo de dos meses. Este plazo se computara a partir del dia siguiente a la
notificacién o publicacién del acto que se recurra.

Q. OTRAS CONSIDERACIONES:

La ayuda previstas en esta convocatoria tiene el caracter de ayuda de minimis conforme a lo previsto en
el Reglamento (UE) 1407/2013, de la Comisién, de 18 de diciembre de 2013, relativo a la aplicaciéon de
los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea (DOUE L 352, de 14 de
diciembre de 2013). De conformidad con lo establecido en el citado Reglamento, el total de ayudas de
minimis concedidas por un Estado miembro a una Unica empresa no excedera de 200.000 euros durante
cualquier periodo de tres ejercicios fiscales.
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R. INDICE DE ANEXOS:

XI ANEXO I. SOLICITUD TELEMATICA ADHESION ESTABLECIMIENTO.

[ ] ANEXO II. DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
EXIGIDOS Y NO ESTAR INCURSA EN PROHIBICION PARA OBTENER LA CONDICION DE
BENEFICIARIA.

[ ] ANEXO III. DECLARACION RESPONSABLE DE SOLICITUDES DE SUBVENCION PARA EL
MISMO OBJETO.

[ ] ANEXOS COMPLEMENTARIOS.
ANEXO II: Modelo de apoderamiento
ANEXO III: Solicitud de abono por transferencia




