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1.1 OBJETO DE LA AYUDA

Facilitar y/o acelerar la digitalizacién de las Pymes y personas auténomas, promoviendo

la adopcidon de un conjunto de categorias de soluciones bdasicas de digitalizacion,
adecuadas a su nivel de madurez digital.

1.2 BENEFICIARIOS

Segmentos de beneficiarios Bono digital

Empresas entre 1 y menos de 3 empleados o personas en autoempleo 2.000 €

2 convocatoria de ayudas

PUBLICACION CONVOCATORIA SEDE ELECTRONICA

I _k 14 | Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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1.3 CARACETISTICAS DE LA AYUDA

« Concurrencia NO competitiva: criterio de orden de presentacioén de

solicitudes

» Disposiciones dinerarias destinadas
a financiar la adopcion de soluciones
de digitalizacion disponibles en el
Catalogo de Soluciones de
Digitalizacion del Programa Kit
Digital

« Régimen de concesion directa:
“Bono digital”

* Incompatibilidad con otras

ayudas/subvenciones que cubran el

MisMo coste.

™ (AP
.J . OAP-IRIS == __ red
€ ) v S redes [
UTILNR AL ! Fondo Europeo de Desarrollo Regional
P'T' M : - |H|[:I “Una manera de hacer Europa”




INTRODUCCION

g ; OFICI
" PME-IA

PRESENTACION KIT DIGITAL 06
1.4 SOLUCIONES DIGITALES OBJETO DE FINANCIACION
@ Sitioweb y @2 Comercio Gestion de redes Gestion de
Presencia bdsica electrénico sociales ~ clientes
en internet
Hasta 2.000 Hasta 2.500 Hasta 2.000
Hasta 2.000 (incluye un usuario)
ﬁ Bl y analitica Servicios y @ Gestion de &z Factura
herramientas de procesos — electrénica
Hasta 2.000 oficina virtual
; ; Hasta 3.000 Hasta 2.000
(incluye un usuario) 250€/usuario (hasta 9) ) . ) .
| (incluye 3 usuarios) (incluye 3 usuarios)
iy Comunicaciones Ciberseguridad Presencia 77 Marketplace
" seguras T avanzada en
125€/usuario 125€/dispositivo internet Hasta 2.000
(hasta 9) (hasta 9) Hasta 2.000
iNovedad!
UAP- RIS B= =5 redes [
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1.5 CUANTIA DE LAS AYUDAS

Presupuesto total del programa: 3.000 M€ aprox.

1° convocatoria (dirigida a segmento 1): 500 M€ (ampliado)

2° convocatoria (dirigida a segmento Il): 500 M€ (ampliables mediante Resolucion):
Importe maximo por beneficiario: 6.000 €

Importes maximos de ayuda por categoria de soluciones

Meses de Ayudas para las Categorias de
Categoria de Soluciones de prestacion | Soluciones de Digitalizacion para el
Drigritalizaici dom el Sepmento 11
Servicio [F= X% 1dempleados)
Hitio Web v Presencia basica en
e e 1z 2.000 €
Comercio electréanico. 12 Z2.000 €
Gestion de Redes Sociales. 12 2500 €
Gestidon de Clientes. 12 2000 € [incluye 1 usuario]
Business Intelligence !" 12 Z 000 € [induye 1 usuario)
Analitica.
Gestion de Procesos. 12 F.000 € [incluye 3 usoarins)
Factura Elecirdanica. 12 20030 £ (incluye 3 usuarios])
ziﬁrgﬂiinll&namlenm de 12 250 € por usuario [(hasta 9 usuarios)
Comunicaciones Seguras. 12 125 € por usuariao [(hasta 9 usuarios)
Ciberseguridad. 12 125 € ]:-ur-d.iip-:-:ns-i.ri'l.rn [hasta3
dispositivos]
Presencia avanzada en Intermet. 12 2000 £
Marketplace. 12 Z2.000 €

. OAP-IRIS B = .
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CARACETISTICAS SOLUCIONES DIGITALES

« Nuevas soluciones o sustituir las ya existentes siempre y cuando supongan una

mejora funcional:

e Solucidn completamente nueva

 Debe cumplir todos lo requisitos minimos exigidos en la categoria de solucién a la
que pertenece.

* Que la solucion sustituida no cumpliera con alguno de los requisitos minimMos
exigidos en |la categoria de solucidon correspondiente.

Soluciones no consideradas:

« Desarrollos, progresos, aumento o enriquecimiento de los servicios y funcionalidades ya
existentes

« Actualizacion de versiones software

« Upgrades o mejora de soluciones

UAP |R|5 #i= 52 - redes

T ARaRAER BT
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2.1 PLAZOS

v Solicitud: 12 meses (del 2 septiembre 2022 a las 11h hasta el 2 septiembre 2023 a las 11h)

v' Resoluciones quincenales (maximo 6 meses desde la fecha final de presentaciéon de
solicitudes)

2.2 REQUISITOS

v' Consideracion peqguena o microempresa. Tamano de 3 a menos de 10 empleados
Inscritos en el Censo de empresarios, profesionalesy retenedores de la AEAT
Estar en situacion de actividad, demostrando tener la antigiedad minima de 6 meses

No superar el limite de ayudas de minimis (200.000 € - 3 anos)

D N N NN

No estar incurso en las prohibiciones previstas en |la Ley General de Subvenciones
v" No tener la condiciéon de empresa en crisis.
v' Estar al corriente de obligaciones tributariasy SS
v' No estar sujeto a ningun orden de recuperacion pendiente.

v' Disponer de la evaluacién del Nivel de Madurez Digital

! UAP'IR'S i = - red.es g
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2.3 PASOS A SEGUIR

1. Registrarse en www.acelerapyme.es/registro-pyme y completar el test de
autodiagnéstico

2. Consultar el catalogo de Agentes Digitalizadores
https://www.acelerapyme.es/kit-digital/catalogo-digitalizadores

Guia
. DOCUMENTOS SELLO DE TIEMPO DESCARGA
3. Desca rgar y |eer QUIaS en |a w Guia de Representante Voluntario a _i_

electrdénica

Preguntas frecuentes de la Convocatoria a 1
” e

Guia de presentacion de solicitudes a L

4. Solicitar la ayuda de Kit Digital en la sede electronica Red.es (sede.red.gob.es)
CO015/22-SI: https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-
ayudas-destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-ii

A partir de las 11.00h

" 1N . Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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Paso 1 - Registro y Test evaluacion nivel madurez digital

https://www.acelerapyme.es/quieres-conocer-el-grado-de-digitalizacion-de-tu-pyme

Acceso al drea privada

& Bloqueado

L
ACQ'Iﬁ,',’rau' Sobre Acelera pyme Autodiagnéstico Recursos ¢ Localizador de oficinas  Sector comercio n_:n'nuu

¢Quieres conocer el grado de
digitalizacion de tu pyme?

Test de diagnéstico digital

9,

Bienvenido a la seccién de autodiagn * Conoce brevemente tu nivel de

5 A Ty e e c . - -
e rmesee - [nicia sesion y accede al area intensidad digitaly tu situacion frente
- a otras pymes en Espana
Para acceder a los test de madurezy p r I Vq dq

i i 14 i
pyme, inicia sesién en el drea privada La realizacion de este test es necesaria

para acceder a la ayuda del Kit Digital
m P
Coreo electrinico ®© Tiempo estimado de realizacién: 10
min.

Ej. correo@hotmail.com

Contrasefa * :Has olvidado tu contrasefa? o) & Bloqueado & Bloqueado

Campos obligatorios (¥) . .Ll °
Autoevaluacion de Autoevaluacion de
Iniciar sesién oz s o e P
transformacion digital ciberseguridad
; i ; Te acompanamos en tu camino hacia Conoce cual es el nivel de madurez en

iNo estas registrado? Registrate ahora > ) ) )
la transformacion digital de tu pyme ciberseguridad de tu empresa.
@®© Tiempo estimado de realizacién: 20 @® Tiempo estimado de realizacién: 10

min. min.

[rep—
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Paso 1 _ Registro y Test de evaluaciéon nivel de madurez digital

Test de nivel de madurez digital

Tu resultado al cuestionario

Intensidad digital: Bajo

La intenuidad de tu negocio depande de las respusstas afirmativas del test
® Muy Bajo: 010 3 Bajor 4 10 ¢ ® Ao 74 @ Muy alto: mas e
ves DESI OF y DU oo ol indice de intensidad digital de tu empresa esbajo

A continuacion se muestran los indicadores y la situacion actual de las pymes espanolas.
Sensibilizar en ciberseguridad

(0)
O 25 e e s et

03 Comen e

O e e mmmpetio coos

Social Media

05

06 Social Media con algun objetive

Uso de CRM

Dispositivos portatiles
08 2020 0 com o s

9 Dispositivos electronicos e inter et

Venta online
10 &

Ventas web y B2C>10% de las ventas web
1} Jore s e

]2 Volumen de negocio del comercio electronico

]3 Venta online a otros paises europecs

El test evaluara el nivel de intensidad digital,
del mismo modo que lo hace el Digital
Intensity Index, empleando la misma escala
de medicion.

En el detalle de los resultados, se proporciona
informacion sobre los valores de cada uno de
los indicadores del DESI y DIl, de modo que
las pymes pueden compararse con la media
de las pymes espanolas.

PYME - RIS

i e e red.es -
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Paso 2 _ Catalogo Agentes Digitalizadores

% Filtrar por

Q. Nombre del digitalizador

Tipo solucion Kit Digital ~

D Factura electrénica

D Gestion de clientes

D Gestion de procesos

D Gestion de redes sociales

D Servicios y herramientas de Oficina

Virtual

D Sitio Web y Presencia basica en

Intarnat

Provincia w

©® Puede filtrar entre la provincia
donde el digitalizador cpera la
solucion o donde se encuentra la

sede del digitalizador.

@ Soluciones

D A Coruna

D Alava

D Albacete
[ Alicante

O Domicilio

9105 resultados Ordenar por Aleatorio

Eniac Design S.L.
Soluciones Kit Digital

* Comercio electrénico [ ® Gestidn de redes sociales (]
* Factura electrénica * Sjtio Web y Presencia basica er
Internet (4

Encode Soluciones Informaticas S.L.
Soluciones Kit Digital

* Comercio electrénico ] * Gestion de clientes (]
¢ Business Intelligence y Analitica (f * Gestion de procesos [
¢ Gestion de redes sociales [/ * Factura electrénica (]

* Sitio Web y Presencia basica en
Internet

Geotelecom, S.L.
Soluciones Kit Digital

PYME - RIS
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Paso 4: Solicitar la ayuda en la sede electrénica

https://sede.red.gob.es/es/procedimientos/convocatoria-de-ayudas-
destinadas-la-digitalizacion-de-empresas-del-segmento-ii

FORMULARIO ELECTRONICO

v Informacion solicitante

A v' Autorizacion a Red.es para consulta de oficio
Q = v' Declaracion responsable cumplimiento requisitos
o I . L. .
v’ Epigrafe . A.E. y datos de minimis
o |
o v Informacioén personas en situacion de autoempleo del solicitante

(autdbnomos colaboradores y autdnomos societarios)
DOCUMENTACION ADICIONAL
v' Autorizacion representante voluntario

v' Documentacion acreditativa cumplimiento requisitos si el
solicitante se opone expresamente a consulta de oficio

TArarCA R s
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of 02 0%

Consulta aqui el Catalogo de Ponte en contacto con el Agente Gestiona tu bono digital (7.
Agentes Digitalizadores adheridos al

06

seleccionado.
Programa Kit Digital

Acelera
pyme
o o Nivel de Madurez Digital
Beneficiarios |— — — —» (test de autodiagndstico)
[ - - Bono Digital
-
I -
I /7
v - < .-:-BD::Z;S.T:

”

Acuerdo de - -
Solicitud de Ia@fyuda

prestacion de
servicio - - o
. \

/

-~ —p
T Market Place:
Soluciones Digitalizadores « — —

W

Digitalizadores |— — — —»
Cobro ([« = — — —

| | MuE APEIERA
ll | AN AL in Fondo Europeo de Desarrollo Regional
\‘“ r PITI r'.l1 : - |H|[j “Una manera de hacer Europa”



https://acelerapyme.gob.es/quieres-conocer-el-grado-de-digitalizacion-de-tu-pyme
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/kitdigital

USO DEL BONO KIT DIGITAL

PRESENTACION KIT DIGITAL 06

Beneficiario % Digitalizador
S Comercio Acvuerdo de
0 ~— Electrénico Digitalizacion #1
S
Bono de ﬁ
Digitalizacion w Factura
Electronica Acverdo de

Digitalizacion #2

PLAZO
Empleo del Bono Digital en un periodo inferior a 6 meses desde la resoluciéon de

contratacion

1l . Fondo Europeo de Desarrollo Regional
N |H|[:l “Una manera de hacer Europa”
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PRESENTACION KIT DIGITAL (0]5)
Max 3 meses

Implantacion Emision de la Pago del beneficiario

Formalizacion de la solucién factura al Digitalizador
del Acuerdo

Comienzo de

W + 12 meses i
la prestacion Fin de la

prestacion

El beneficiario y Agente Tras la formalizaciéon del El Agente Digitalizador El beneficiario efectuara El Agente Digitalizador
Digitalizador negocian, Acuverdo, el Agente emite una Unica factura el abono de los gastos tendra un plazo de 12
firman y formalizan un Digitalizador implanta fras la primera fase de no subvencionables meses para prestar la
Acuerdo de Prestacion los requisitos prestacion del servicio, (IVA, etc.) y cedera el solucion de
de Soluciones de pertenecientes a cada con el importe total e derecho a cobro del digitalizaciéon solicitada
Digitalizacion. fase de la solucion de indicando la cuantia importe subvencionable por el beneficiario una
digitalizacion. subvencionable. en favor del Agente vez implantada.
Digitalizador.
PLAZOS
v' Formalizacion acuerdos: hasta 6 meses tras notificacion resolucion - modelo

establecido Anexo Ill (formulario web) Rep legal o rep voluntario
v Implantacion solucién: hasta 3 meses tras formalizacién acuerdo
v Justificacion ler hito: hasta 6 meses desde validacion Acuerdo — pago del 70% NOVEDAD
v" Prestacion: 12 meses a partir de la fecha de factura
v Justificacion 2° hito: hasta 3 meses tras fin de la prestacién — pago del 30%
v' Cobro: 3 meses tras comprobacion justificacion NOVEDAD

[rep—
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GASTOS NO SUBVENCIONABLES

LN X X X < < X X X X

Gastos de infraestructura y obra civil

Hardware (si se incluyen los dispositivos en modalidad de pago por uso)
Servicios de telecomunicacion y conectividad a internet

Terrenos

IVA

Impuestos sobre las rentas de las personas fisicas o sociedades

Intereses de las deudas

Intereses de mora, recargos y sanciones administrativas y penales

Gastos derivados de procedimientos judiciales

Gastos financieros

Gastos de labores prestadas por terceros para la obtenciéon de las presentes
ayudas (asesoria, consultoria, gestoria...)

" 1N . Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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CONTACTO RESOLUCION DE DUDAS PROGRAMA
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PRESENTACION KIT DIGITAL

=\KIT <7 OAP-IRIS
DIGITAL ) OFCINA AL
PYME - IRIS

httDS://aceleraDVme.ClOb.e https://oapiris_ain.es/
- s/kit-digital ——

info@acelerapyme.gob.es oapiain.cs

% 900909001 = 671468527

e L-V:9.00 - 18:00h B L-V:8:30 - 14:00 / 15:30 - 17:30 h
| .- | —_——

@i = = red.es g
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iMuchas gracias!

SONIA MENDOZA :
Responsable OAP Iris Navarra | 0AP-|R|S

PYME - IRIS

smendoza@ain.es
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