QUANTUM

Un nuevo concepto de emprendimiento
en comercio
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EMPRENDEDORES EN COMERCIO
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NECESIDAD DE ACTUACION

Montar un comercio puede ser emocionante,
pero también presenta una serie de desafios
para los emprendedores

El proyecto Quantum pretende disminuir y/o
eliminar dichas dificultades actuando en los
siguientes ambitos:

En muchos sectores comerciales, Ia
competencia es feroz. Los nuevos
emprendedores pueden encontrarse

compitiendo con empresas establecidas que
ya tienen una base de clientes leales y una
marca establecida. Superar esta competencia
puede ser un desafio importante.

Contrarrestar el acceso limitado a
financiamiento ya que reducen practicamente
a cero los gastos de instalacion del nuevo
negocio.

Obtencidon de conexiones locales sélidas en el
sector, lo que facilita la creacion de redes de
contactos, la identificacion de oportunidades
de negocio.
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El proceso de establecer un negocio puede
implicar una cantidad significativa de tramites
burocraticos y cumplimiento de regulaciones
locales y estatales. Esto puede ser
abrumador para los emprendedores,
especialmente si no tienen experiencia previa
en el campo.

Evitar el aislamiento social y emocional que
supone la experiencia de emprender.




DESCRIPCIONDE
ACTUACIONES

Captacion de comercios de acogida.
Formalizacidon de protocolos de adhesion.

Captacion de emprendedores
Talleres de sensibilizacion conjunta

Creacion de los tandem y formalizacion de
los protocolos Quantum.

Seguimiento

Cierre y valoracion.

fél C
COMERCIANTESGENAVARRA

VA pyces :cm.t'“\r C(“‘
Asotacdn Proydetate ¥ Crace



CAPTACION DE LAS EMPRESAS DE ACOGIDA

Las empresas de acogida seran captadas a
través de diferentes acciones:

1- Elaboracion de un listado de comercios
seleccionados que por su localizacion,
estructura o por las caracteristicas del
propietario puedas ser mas mas afines al
proyecto. Una vez realizada esta seleccion
hacemos un envio de correos electrénicos a
todas ellas explicandoles el proyecto y las
ventajas que tiene para ellas participar como
empresa de acogida.

2-Redes sociales profesionales: Utilizando
redes sociales conectaremos con personas
influyentes dentro de los comercios objetivo.
Compartiremos contenido relevante sobre el
programa e invitaremos a los profesionales de
la red a colaborar en el proyecto.

3- Plantearemos un pequeno evento de
Networking donde se dé a conocer el proyecto
y podamos hablar cara a cara con personas
propietarios y directores de tienda para
animarlos a participar.
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4-Publicidad en medios locales: publicaremos
anuncios en peridédicos locales, como
navarra.com y navarra capital, explicando el
proyecto, poniendo ejemplos de alianzas ya
forjadas y animando a la participacion.

5 Todas las empresas de acogida recibiran un
certificado por su participacion que podran
vincular a su RSE.




CAPTACION DE EMPRENDEDORES

Las personas emprendedoras, también seran
captadas a través de diferentes estrategias:

1.Colaboracién con la federacién de
inmigrantes de Navarra, para que haga labores
de difusion del proyecto.

2.Colaboracion con Organizaciones que
desarrollen proyectos para emprendedores
como CEIN, EDER, TEDER, Accion Contra el
Hambre, Universidades, etc.

3. Uso de plataformas de redes sociales tanto
profesionales como no, donde se insertara
publicidad.

3. Anuncios en medios de comunicacion mas
tradicionales.
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REALIZACION DE NEXUS WORK

Los nexus work son talleres de sensibilizacion
y trabajo colaborativo que se imparten tanto a
los responsables de los comercios de acogida
como a los propios emprendedores.

Estas sesiones son una herramienta valiosa
para informar, educar y motivar tanto a los
comercios de acogida como a |los
emprendedores sobre las oportunidades
disponibles y los beneficios de establecerse en

Estas sesiones serviran también como
plataforma para fomentar la
colaboracién y el networking entre los
comercios de acogida y los
emprendedores. Esto puede llevar a
sentar bases de trabajo, identificar
oportunidades de colaboracion
comercial, compartir  recursos vy
generar

conocimientos, e incluso
nuevas ideas de negocio.

un espacio cedido. Esto puede contribuir al
éxito tanto de los emprendedores como de las
empresas de acogida, asi como al desarrollo
del tejido comercial en general.

Es importante que tanto los comercios de
acogida como los emprendedores tengan
expectativas claras sobre lo que implica el
acuerdo de cesidn de espacio. Las sesiones de
sensibilizacion son una oportunidad para
discutir 'y aclarar cualquier duda o
preocupacion que puedan tener las partes
involucradas.

ulC
COMERCIANTESdeNAVARRA
L) NAFARROAKO MERKATAR] ELKARTEA
Apyces
{
.[‘,“r ((l’(‘

Diovandn Proyiulete ¥ oo sen




CREACION DE TANDEMS

En la sesion de creacion de Tandems se
realizaran los emparejamientos entre las y los
emprendedores y los comercios de acogida
atendiendo a criterios de:

Colaboraciéon Estratégica optima para que los
componentes del tandem logren objetivos
especificos, como la expansiéon de mercados, la
innovacion de productos, la reducciéon de costos
o la mejora de la eficiencia operativa.

Complementariedad: Cada comercio aporta
recursos, conocimientos o habilidades que
complementan en mayor o menor grado las
necesidades de los emprendedores, y viceversa.

Beneficios Mutuos: La colaboracion en un
"tandem empresarial" busca generar beneficios
mutuos para todas las partes involucradas, lo
que puede incluir el acceso a nuevos mercados,
el intercambio de conocimientos y la
optimizacion de recursos.

Flexibilidad: Las alianzas en un "tandem
empresarial" pueden ser flexibles y adaptarse a
las necesidades cambiantes de los participantes
y del entorno comercial.
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Compatibilidad personal: Las
personas que van a formar el tandem

han de tener caracteristicas
personales similares o
complementarias. Un buen

entendimiento personal, llevara a un
mejor resultado empresarial.

Una vez realizados los emparejamientos
se realizaran las firmas de los
protocolos Quantum.
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SEGUIMIENTO

Durante el proceso de acogida cada Tandem
tendra asignada una persona de APYCES que
ayudara al rodaje de la relacion empresarial.

Esta persona sera la referente a la que deben
dirigirse ambos miembros del tandem ante
cualquier duda, queja, consulta, etc.

Independientemente de las consultas del
tandem a la persona asignada, esta hara visitas
mensuales al comercio de acogida para
comprobar el desarrollo del proceso y valorar
el cumplimiento de objetivos e indicadores
previstos.

Ademas de la visita, la persona referente
realizara comunicaciones telefénicas (voz o
whatsapp) a los dos miembros del tandem.

Finalmente se elaborara un informe de
conclusiones donde se recojan todos los hitos
de la relacién entre el comercio de acogiday el
emprendedor.
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CIERRE

Al final del proyecto se realizard una sesion de .. . & S
cierre con convocatoria a medios en la que se
pondran de manifiesto los logros del programa
y se presentaran a los comercios de acogida y
a los emprendedores.

El objetivo de esa sesion. Ademas de explicar
los beneficios del programa es animar a
nuevas empresas de acogida y futuros
emprendedores a participar en las siguientes
ediciones del mismo.

Ademas es una oportunidad para celebrar los
logros alcanzados durante el proyecto vy
reconocer el arduo trabajo de todos los
involucrados. Esto puede generar un sentido
de satisfaccion y orgullo para todos los
participantes.

Desde APYCES estamos convencidos que dada
la manera innovadora en que se plantea esta
incubadora deslocalizada puede ser un
referente para nuevas organizaciones publicas
y privadas en todo el estado.
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PLANIFICACION

ACTIVIDAD |MES 1|MES 2| MES 3 | MES 4] MES 5 | MES 6
Captacion @ @
Protocolos o @

Nexus Group

Tandems

Seguimiento

Jornada Final
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